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1. CARACTERIZAGAO DO ENSAIO

1.1. Descrigao e Objetivo

O presente relatério foi realizado no ambito da Avaliagdo do Grau de Incomodidade Sonora e dos
Valores Limite de Exposi¢do associados ao funcionamento da Celtejo - Empresa de Celulose do Tejo S.A
localizada Porto Do Tejo 6030-223 Vila Velha De Rédao.

Foi avaliado o ruido proveniente da referida actividade em 5 receptores sensiveis localizados ao longo
de toda a Vila.

Para tal foram realizadas medi¢des durante o funcionamento da actividade em avaliagao, tendo sido
considerados como periodos de ruido residual intervalos de tempo em que a mesma se encontrava
encerrada.

Na realizacdo das medicGes dos niveis sonoros foi seguido o descrito nas Normas NP ISO 1996, Partes 1

e 2 (2011), sendo os resultados interpretados de acordo com os limites estabelecidos no Regulamento
Geral do Ruido, Decreto-Lei n.2 9/2007, em vigor desde Fevereiro de 2007.

1.2. Dados Identificadores dos Ensaios

Requerente Celtejo - Empresa de Celulose do Tejo S.A
Atividade avaliada Empresa de Celulose
Localizagdo da atividade Vila Velha de Rodao, 6030-230 Castelo Branco

P1A- junto a habitacdes na proximidade da Santa
Casa da Misericordia (em frente a Celtejo, S.A.)
P2- Centro de Saude (frente GNR)

Local da medigao exterior | P6- Largo do Martir, Gltima habitacao

P7A- traseiras do prédio de habitagdo n21414 com
loja no r/c “Sabores de Roddo”

P7B- Rua da Padaria, ultima habitagao

Identificagdo/Caracterizagio Ruido proveniente da actividade da empresa
das Fontes de Ruido Celtejo; Ruido Trafego rodovidrio; Ruidos naturais
Horario de funcionamento Funcionamento em continuo
do estabelecimento (24 horas)
Os resultados do ensaio referem-se exclusivamente aos valores medidos no local identificado no presente relatério. Modelo: Mod_ERE_02_INCORAMB_10
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1.3. Definig¢oes

= Designagbes do som introduzidas pelas Normas ISO 1996 (2011) - No dmbito do Decreto-Lei
n? 9/2007 “ruido ambiente” equivale a “som total”; “ruido particular” equivale a “som especifico” e
“ruido residual” equivale a “som residual”.

= Som total - Som global existente numa dada situacdao e num dado instante, usualmente composto
pelo som resultante de varias fontes, préximas e distantes.

= Som especifico - Componente do som total que pode ser especificamente identificada e que esta
associada a uma determinada fonte.

= Som residual - Som remanescente numa dada posicdo e numa dada situagdo quando sdo
suprimido(s) o(s) son(s) especifico(s) em consideracao.

Designagdes do som total, especifico e residual

b) Dois sons especificos em consideragdo (2 e 3), o som residual (5) e o som total (1)

1 som total; 2 som especifico A; 3 som especifico B; 4 som especifico C; 5 som residual.

Notas : O nivel sonoro residual mais baixo é obtido quando todos os sons especificos sdo suprimidos.
Em a) a area sombreada indica o som residual quando os sons especificos A,B e C sdo suprimidos.
Em b) o som residual inclui o som especifico C dado que este ndo se encontra em consideragdo.

= Som inicial - Som total existente numa situagdo inicial antes da ocorréncia de qualquer
modificag¢do.

= Som flutuante - Som continuo cujo nivel de pressdao sonora, durante o periodo de observagao,
varia significativamente mas que nao pode ser considerado um som impulsivo.

= Som intermitente - Sons observaveis apenas durante certos periodos de tempo, em intervalos
regulares ou irregulares, em que a duragdo de cada uma das ocorréncias é superiora 5 s.

Exemplo: Ruido de veiculos motorizados em condi¢cbes de baixo volume de trafego, ruido de
comboios, ruido de aeronaves, e ruido de compressores de ar.

= Som impulsivo - Som caracterizado por curtos impulsos de pressdo sonora. A duragdo de um
impulso de pressdo sonora é, normalmente, inferiora 1 s.

= Som tonal - Som caracterizado por uma Unica componente de frequéncia ou por componentes de
banda estreita que emergem de modo audivel do som total.

Os resultados do ensaio referem-se exclusivamente aos valores medidos no local identificado no presente relatério. Modelo: Mod_ERE_02_INCORAMB_10
Este relatorio s6 pode ser produzido na integra, exceto quando haja autorizagdo expressa da Sonometria. Relatorio:17.094.RAIE.RIt1.Vrs1
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= Periodos de Referéncia — “o intervalo de tempo a que se refere um indicador de ruido, de modo a
abranger as atividades humanas tipicas delimitado nos seguintes termos”:

- Diurno (07h00min. as 20h00min.)

- Entardecer (20h00min. as 23h00min.)

- Noturno (23h00min. as 07h00min.).

. Ruido Ambiente — “o ruido global observado numa dada circunstancia num determinado instante,
devido ao conjunto das fontes sonoras que fazem parte da vizinhanga proxima ou longinqua do local
considerado”.

. Ruido Particular — “componente do ruido ambiente que pode ser especificamente identificada
por meios acusticos e atribuida a uma determinada fonte sonora”.

. Ruido Residual — “o ruido ambiente a que se suprimem um ou mais ruidos particulares, para uma
situacao determinada;

. Nivel Sonoro Continuo Equivalente, Ponderado A, Laeq, de um ruido num intervalo de tempo -
nivel sonoro, em dB(A), de um ruido uniforme que contém a mesma energia acustica que o ruido
referido naquele intervalo de tempo.

LA(t)

T —_ 7
L,.. =10log,, o[ 10 * dT dB(A)
> SFJ; 0

sendo:
La(t) o valorinstantdaneo do nivel sonoro em dB(A);
T o periodo de referéncia em que ocorre o ruido particular

= Indicador de Ruido Diurno (Lg) ou (Lgay)-“0 nivel sonoro médio de longa duragdo, conforme
definido na norma NP1730-1:1996, ou na versdo atualizada correspondente, determinado durante
uma série de periodos diurnos representativos de um ano”, expresso em dB(A);
= Indicador de Ruido do Entardecer (L) ou (Levening)- “0 nivel sonoro médio de longa duragdo,
conforme definido na norma NP1730-1:1996, ou na versao atualizada correspondente, determinado
durante uma série de periodos do entardecer representativos de um ano”, expresso em dB(A);
= Indicador de Ruido Noturno (L.) ou (Lnight)-“0 nivel sonoro médio de longa duragdo, conforme
definido na norma NP1730-1:1996, ou na versdo atualizada correspondente, determinado durante
uma série de periodos noturnos representativos de um ano” , expresso em dB(A);
= Indicador de Ruido Diurno-Entardecer-Noturno (Lsen)-“0 indicador de ruido, expresso em dB(A),
associado ao incomodo global, dado pela expresséo:

La Le+5 L,+10

Ld(.”=l{l><!ng% 13x10°4+3x10 1© 4+8x10 1©

= Zonas Sensiveis- “a drea definida em plano municipal de ordenamento do territério como
vocacionada para uso habitacional, ou para escolas, hospitais ou similares, ou espacos de lazer,
existentes ou previstos podendo conter pequenas unidades de comércio e de servicos destinadas a
servir a populagdo local, tais como café se outros estabelecimentos de restauracdo, papelarias e outros
estabelecimentos de comércio tradicional, sem funcionamento no periodo noturno;

= Zonas Mistas - “a area definida em plano municipal de ordenamento do territério, cuja ocupagao
seja afeta a outros usos, existentes ou previstos, para além dos referidos na definicdo de zona
sensivel”;

= Zona Urbana Consolidada- “a zona sensivel ou mista com ocupacdo estdvel em termos de
edificacdo”.

Os resultados do ensaio referem-se exclusivamente aos valores medidos no local identificado no presente relatério. Modelo: Mod_ERE_02_INCORAMB_10
Este relatorio s6 pode ser produzido na integra, exceto quando haja autorizagdo expressa da Sonometria. Relatorio:17.094.RAIE.RIt1.Vrs1
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2. CONTEXTO LEGISLATIVO E PROCEDIMENTOS DE MEDIDA E DE CALCULO

2.1. Metodologia

N2 Ensaio Método de Ensaio
Medicdo de niveis de pressdo sonora. NP ISO 1996-1:2011
7 | Determinagdo do nivel sonoro médio de | NP ISO 1996-2:2011
longa duragdo SPT_08_RAMB_Lden_07: 27-10-2014
Medicao dos niveis de pressdo sonora. NP ISO 1996-1:2011
g Critério de incomodidade NP ISO 1996-2:2011
Anexo | do Decreto-Lei n? 9/2007
SPT_07_INCO_06: 15-01-2015

Os ensaios acusticos e os calculos apresentados no presente relatério foram realizados de acordo com
a normalizacdo aplicavel, nomeadamente nas Normas NP ISO 1996, Partes 1 e 2 (2011). A andlise dos
resultados é realizada de acordo com o Regulamento Geral do Ruido — Decreto-Lei n2 9/2007, de 17 de
Janeiro.

Na avaliagdo da incomodidade sonora sdo seguidos os critérios estabelecidos no artigo 132, com base
nas diferengas de Laeq do ruido ambiente e residual, consideradas as corre¢des indicadas no anexo |.

Na avaliagdo dos valores limite é verificado o disposto no Capitulo Il — Artigo 112 - Valores limite de
exposi¢cdo, nomeadamente;
Ponto 1 — Em funcdo da classificagdo de uma zona como mista ou sensivel, devem ser respeitados os
seguintes valores limite de exposicao:
- As zonas mistas ndo devem ficar expostas a ruido ambiente exterior superior a 65 dB(A),
expresso pelo indicador Lgen, € superior a 55 dB(A), expresso pelo indicador Ly;
- As zonas sensiveis ndo devem ficar expostas a ruido ambiente exterior superior a 55 dB(A),
expresso pelo indicador Lgen, € superior a 45 dB(A), expresso pelo indicador Ly;

Ponto 3- Até a classificagdo das zonas sensiveis e mistas a que se referem os n% 2 e 3 do artigo 69,
para efeitos de verificagdo do valor limite de exposicdo, aplicam-se aos recetores sensiveis os valores
limites de Lgen igual ou inferior a 63 dB(A) e L, igual ou inferior a 53 dB(A).

Capitulo Il — Artigo 132 - Atividades ruidosas permanentes
Ponto 1 — “A instalacdo e o exercicio de atividades ruidosas permanentes em zonas mistas, nas
envolventes das zonas sensiveis ou mistas ou na proximidade dos recetores sensiveis isolados estdo
sujeitos”:
a) “Ao cumprimento dos valores limite fixados no artigo 112”; e
b) “Ao cumprimento do critério de incomodidade, considerado como a diferenga entre o valor do
indicador Laeq do ruido ambiente determinado durante a ocorréncia do ruido particular da atividade
ou atividades em avaliagdo e o valor do indicador Laeq do ruido residual, diferenga que ndo pode
exceder 5 dB(A) no periodo diurno, 4 dB(A) no periodo do entardecer e 3 dB(A) no periodo
noturno”, consideradas as corre¢des indicadas no anexo | da Legislacdo.

Os resultados do ensaio referem-se exclusivamente aos valores medidos no local identificado no presente relatério. Modelo: Mod_ERE_02_INCORAMB_10
Este relatorio s6 pode ser produzido na integra, exceto quando haja autorizagdo expressa da Sonometria. Relat6rio:17.094.RAIE.RIt1.Vrs1
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De acordo com o ponto 1 deste anexo, o valor de Laeq do ruido ambiente determinado durante a
ocorréncia do ruido particular é corrigido de acordo com as caracteristicas tonais ou impulsivas do
ruido, passando a designar-se por Nivel de Avaliacdo - LAr, de acordo com a seguinte expressao:

I—Ar = LAeq + Kl+ KZ

onde K; é a corregdo tonal e K; é a corre¢do impulsiva.

O método para detetar as caracteristicas tonais do ruido dentro do intervalo do tempo de avaliacdo
consiste em verificar, no espectro de um terco de oitava, considerando as bandas centradas nas
frequéncias centrais entre 50 e 10000 Hz, se o nivel de uma banda excede o das adjacentes em 5 dB(A)
ou mais, caso em que o ruido deve ser considerado tonal.

Para detetar as caracteristicas impulsivas do ruido dentro do intervalo de tempo de avaliacdo
determina-se a diferenga entre o nivel sonoro continuo equivalente, Laeq, T, medido em simultaneo
com a caracteristica impulsiva e fast. Se esta diferenca for superior a 6 dB, o ruido deverd ser
considerado impulsivo.

Caso se detetem componentes tonais, K; é igual a 3 dB(A). O mesmo acontece, quando se verificam
componentes impulsivas, em que K, é igual a 3 dB(A), ou K1=0 dB(A) e K2=0 dB(A) se estas
componentes ndo forem identificadas. Caso se verifiquem as duas caracteristicas em simultaneo, ao
valor de Laeq € adicionado 6 dB(A).

De acordo com o ponto 2 do mesmo anexo, aos valores limite da diferenca entre o Laeq do ruido
ambiente que inclui o ruido particular corrigido (Lar) € 0 Laeq do ruido residual estabelecidos na alinea
b) do n21 do artigo 139, é adicionado o valor D, em func¢do da relacdo percentual entre a duragado
acumulada de ocorréncia do ruido particular e a duragao total do periodo de referéncia.

Valor da relagao percentual(q) entre a Valor Limite [dB(A)]
duragdo acumulada de ocorréncia do
ruido particular e a duragdo total do | Periodo | Periodo
periodo de referéncia Diurno |Entardecer | Periodo Noturno
q<12,5% 9 8 52 6"
12,5% < q < 25% 8 7 52 52
25% < q < 50% 7 6 5 5
50%< q < 75% 6 5 4
q>75% 5 4 3 3

a) Valores aplicaveis a atividades com horario de funcionamento que ultrapasse as 24 h.
b) Valores aplicaveis a atividades com horario de funcionamento até as 24 h

O disposto no ponto 1 alinea b), ndo se aplica em qualquer dos periodos de referéncia, para um valor
do indicador Laeq do ruido ambiente no exterior igual ou inferior a 45 dB(A) ou para um valor do
indicador Laeq do ruido ambiente no interior dos locais de rece¢do igual ou inferior a 27 dB(A),
considerando o estabelecido nos n2s 1 e 4 do anexo | do Decreto-Lei n.2 9/2007.

Os resultados do ensaio referem-se exclusivamente aos valores medidos no local identificado no presente relatério. Modelo: Mod_ERE_02_INCORAMB_10
Este relatorio s6 pode ser produzido na integra, exceto quando haja autorizagdo expressa da Sonometria. Relatorio:17.094.RAIE.RIt1.Vrs1
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2.2. Instrumentacao e Medig¢des

As medicGes foram efetuadas com recurso a equipamento de medicdo e ensaio adequado,
nomeadamente:

- Sonémetro Analisador, de classe de precisdo 1, Marca Solo 01 dB, Modelo Solo Master, n? de
Série 61134 e respetivo calibrador acustico Rion NC-74 n2 de Série 34683822:

- Data da Ultima Verificagdo Periddica: Dezembro de 2016;

- Certificado de Verificagdo Numero 245.70 / 16.56945.

- Termo-anemdémetro Marca Amprobe, Modelo TMA10, SN 08090196, Certificados de Calibracdo
AEROMETROLOGIE T12-18908 de 10-10-2012 e A12-18908 de 10-10-2012 (termdémetro e
anemodmetro, respetivamente).

Previamente ao inicio das medic¢des, foi verificado o bom funcionamento do sonémetro, bem como os
respetivos parametros de configuracdo. No inicio e no final de cada série de medi¢cGes procedeu-se a
calibragdo do sondmetro. O valor obtido no final do conjunto de medi¢Ges ndo diferiu do inicial mais
do que 0,5 dB(A). Quando este desvio é excedido o conjunto de medicGes ndo é considerado valido e é
repetido com outro equipamento conforme ou depois de identificado e devidamente corrigida a causa
do desvio, de acordo com os procedimentos definidos no Manual da Qualidade do Laboratério.

No ponto exterior as medi¢Ges de longa duragdo foram realizadas com o microfone do sonédmetro
situado a uma altura de 3,8 m a 4,2 m acima do solo, ou a 1,5 m acima da cota do recetor sensivel
avaliado.

As consideracles expressas neste estudo seguem o estipulado no Regulamento Geral do Ruido,
Decreto-Lei n.2 9/2007, de 17 de Janeiro, pelo que o principal pardmetro a considerar é o Laeq (nivel
sonoro continuo equivalente).

No caso de se recorrer a técnica de amostragem é fundamental o conhecimento prévio do regime de
funcionamento da fonte no periodo de referéncia em andlise e no intervalo de tempo de longa
duracdo em questdo, para a escolha dos intervalos de tempo de medicdo (momento de recolha das
medi¢Ges, nUmero de medigdes e respetiva duracgido).

Para fontes que ndo apresentem marcadas flutuacdes do nivel sonoro ao longo do intervalo de tempo
de referéncia nem marcados regimes de sazonalidade, deverdo ser caracterizados pelo menos dois
dias, cada um com pelo menos uma amostra, em cada um dos periodos de referéncia que estejam em
causa. Por amostra entende-se um intervalo de tempo de observacdo que pode conter uma ou mais
medic¢des.

A média logaritmica de varias medig0es é calculada com a equacgéio a seguir apresentada:

n
1 ¥
LAECLT =10xlg HZ 10Laeq,)i/10
i=1

Onde:

- n é o nimero de medicdes,

- (Laeq,t) i€ 0 valor do nivel sonoro correspondente a medigdo i.
Para fontes que apresentem marcadas flutuagGes do nivel sonoro ao longo do intervalo de tempo de
referéncia que se apresentem associadas a ciclos distintos de funcionamento da fonte, devem ser
efetuadas pelo menos duas amostras por ciclo. Para obter o valor do indicador de longa duracao,
mantém-se a necessidade de efetuar recolhas em pelo menos dois dias.

Os resultados do ensaio referem-se exclusivamente aos valores medidos no local identificado no presente relatério. Modelo: Mod_ERE_02_INCORAMB_10
Este relatorio s6 pode ser produzido na integra, exceto quando haja autorizagdo expressa da Sonometria. Relatorio:17.094.RAIE.RIt1.Vrs1
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Quando é possivel identificar a ocorréncia de ciclos no ruido que se pretende caracterizar, deve ser
aplicada a seguinte equacao:

n
1 ¥
LAeq,T =10xlg {?Z t; X 10Laeq,)i/10
i=1

Onde:

-n é o nimero de medicdes,

- t;é a duragdo do ciclo i,

- (Laeq,t)i€ 0 valor do nivel sonoro correspondente a medigdo i.

- T = Y t;corresponde a duragdo total de ocorréncia do ruido a caracterizar, no periodo de
referéncia em analise.

A duracgdo de cada medigdo é determinada fundamentalmente pela estabilizacdo do sinal sonoro em
termos de Laeq,s, @ avaliar pelo operador do sonémetro. Regra geral, para ensaios no interior, a duragdo
minima de cada medicdo deve ser de 10 minutos; para ensaios no exterior, a duragdo minima deve ser

de 15 minutos devido, normalmente, a multiplicidade de fontes e a variabilidade das condi¢des de
propagacdo que influenciam o registo de medicao.

Sempre que a fonte sonora for caracterizada por acontecimentos acusticos discretos, o valor do
indicador de longa duragdo Lg, Le, Ln 0U Laeqr (mensal), pode ser calculado a partir dos valores médios
de niveis de exposi¢cdo sonora LAE associados a cada tipo de acontecimentos, ponderados em fungao
das suas ocorréncias relativas no intervalo de tempo de longa duragdo em causa.

Para cada tipo de acontecimento acustico discreto tem-se
— T
LAEQ,T = LAE + 10 % Eg n—10x Eg(t—)
0

Onde:

- Lyré 0 nivel de exposigdo sonora média de n acontecimentos acusticos do mesmo tipo, no
intervalo de tempo T (em segundos),

- tg=1 segundo.

No presente caso as amostragens foram efetuadas em conformidade com o Procedimento Interno do
Laboratério, 2 amostragens de 15 minutos cada, em 1 dia, e uma amostragem de 15 minutos em outro
dia, e a realizacdo de uma amostragem acrescida quando ocorrem diferenciais superiores a 5 dB entre
amostras, tal como se descreve no Anexo B — Plano de Amostragens.

Os resultados do ensaio referem-se exclusivamente aos valores medidos no local identificado no presente relatério. Modelo: Mod_ERE_02_INCORAMB_10
Este relatorio s6 pode ser produzido na integra, exceto quando haja autorizagdo expressa da Sonometria. Relat6rio:17.094.RAIE.RIt1.Vrs1
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3. RESULTADOS OBTIDOS E CONCLUSOES

3.1. Dados Obtidos

Os resultados (médios) das medi¢des de ruido ambiente e ruido residual, realizadas para os Periodos

considerados sdo apresentados nos quadros seguintes.

Ponto 1A - Periodo Diurno (07h-20h) - Medi¢des de Ruido Ambiente

D Data Intervelllcz de Lpeq fast Laeq imp. Compgnentes st
medicdo  [dB(A)] [dB(A)] Penalisantes
Das Tonais:
Med.1 14:13 Nio Ruido audivel proveniente da Celtejo; Ruido tréfego
08-03-2017 ' 54.8 57.9 _ rodovidrio audivel; Ruidos naturais audivel; Temp.
Mem. as Impulsivas: 22°C; Velocidade do Vento entre 0-1 m/s
1 14:28 N&o
Das Tonais:
Med.2 17:24 N&o Ruido audivel proveniente da Celtejo audivel; Ruido
09-03-2017 3 49.7 527 _ trafego rodoviario audivel; Ruidos naturais audivel;
Mem. as Impulsivas:  Temp, 210C; Velocidade do Vento entre 0-1 m/s
28 17:39 Né&o
Das Tonais:
Med.3 17:40 Nio Ruido audivel proveniente da Celtejo audivel; Ruido
09-03-2017 3 50.7 529 _ trafego rodoviario audivel; Ruidos naturais audivel;
Mem. as Impulsivas:  emp 210¢; Velocidade do Vento entre 0-1 m/s
29 17:55 Né&o

Ponto 2 - Periodo Diurno (07h-20h) - Medi¢bes de Ruido Ambiente

D Data Interv:?lkz de Laeq fast Laeqimp. Compgnentes Ohservaghes
medicdo  [dB(A)] [dB(A)] Penalisantes
Das Tonais:
Med.1 14:37 N0 Ruido audivel de trafego rodoviario proveniente da
08-03-2017 ' 55.6 588 Rua Santana; Ruido audivel proveniente da Celtejo;
Mem. as Impulsivas:  1emp. 220C; Velocidade do Vento entre 0-1 m/s
2 14:52 N&o
Das Tonais:
Med.2 18:00 N30 Ruido audivel de trafego rodovirio proveniente da
09-03-2017 ' 553 579 Rua Santana; Ruido audivel proveniente da Celtejo;
Mem. as Impulsivas:  1emp. 199C; Velocidade do Vento entre 0-1 m/s
30 18:15 N&o
Das Tonais:
Med.3 18:17 N0 Ruido audivel de trafego rodovirio proveniente da
09-03-2017 " 53.5 56.8 ) Rua Santana; Ruido audivel proveniente da Celtejo;
Mem. as Impulsivas: Temp. 18°C; Velocidade do Vento entre 0-1 m/s
3 18:32 N&o

Modelo: Mod_ERE_02_INCORAMB_10
Relatério:17.094.RAIE.RIt1.Vrs1
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Os resultados do ensaio referem-se exclusivamente aos valores medidos no local identificado no presente relatério.
Este relatério sé pode ser produzido na integra, exceto quando haja autorizagdo expressa da Sonometria.
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Ponto 2 - Periodo Diurno (07h-20h) - Medi¢cGes de Ruido Residual

ID Data Intervglcz de Leeq fast Laeq imp. Observacdes
medicdo  [dB(A)] [dB(A)]
Das
Med.1 15:10 Ruido audivel de trafego rodoviario proveniente
07-04-2016 R 55.2 63.1 da Rua Santana; Temp. 20°C; Velocidade do
Mem. as Vento entre 0-1 m/s
124 15:25
Das
Med.2 13:50 Ruido audivel de trafego rodoviario proveniente
08-04-2016 N 4.1 57.5 da Rua Santana; Temp. 22°C; Velocidade do
Mem. as Vento entre 0-1 m/s
133 14:05
Das
Med.3 15:44 Ruido audivel de trafego rodoviario proveniente
08-04-2016 R 53.9 56.9 da Rua Santana; Temp. 22°C; Velocidade do
Mem. as Vento entre 0-1 m/s
164 15:59

Ponto 6 - Periodo Diurno (07h-20h) - Medi¢Bes de Ruido Ambiente

D Data Intervzflkz de Lpeq fast Laeqimp. Compgnentes hservans
medicdo  [dB(A)] [dB(A)] Penalisantes
Das Tonais:
Med.1 14'59 N&o Ruido audivel proveniente da Celtejo; Ruido audivel
08-03-2017 ' 518 530 . de trafego rodoviario proveniente da Rua Santana;
Mem. as Impulsivas:  temp, 220C; Velocidade do Vento entre 0-1 m/s
3 15:14 Nao
Das Tonais:
Med.2 1836 N0 Ruido audivel proveniente da Celtejo; Ruido audivel
09-03-2017 ' 509 536 . de trafego rodoviario proveniente da Rua Santana;
Mem. as Impulsivas:  temp, 18°C; Velocidade do Vento entre 0-1 m/s
32 18:51 Nao
Das Tonais:
Med.3 1854 Nio Ruido audivel proveniente da Celtejo; Ruido audivel
09-03-2017 " 504 520 . de trafego rodoviario proveniente da Rua Santana;
higm. as Impulsivas:  temp 180C: Velocidade do Vento entre 0-1 m/s
33 19:09 Nao
Os resultados do ensaio referem-se exclusivamente aos valores medidos no local identificado no presente relatério. Modelo: Mod_ERE_02_INCORAMB_10
Este relatorio s6 pode ser produzido na integra, exceto quando haja autorizagdo expressa da Sonometria. Relat6rio:17.094.RAIE.RIt1.Vrs1
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Ponto 6 - Periodo Diurno (07h-20h) - Medi¢des de Ruido Residual

Intervalo de |Lpeq fast Laeq imp. ~
ID Data medicdo  [dB(A)] [dB(A)] Observacoes
Med.1 Das
16:42 Ruido audivel de trafego rodoviario proveniente
Mem. (7-04-2016 as 46.5 51.8 da Rua Santana; Temp. 20°C; Velocidade do
Vento entre 0-1 m/s
137 16:57
Med.2 Das . _
16:52 Ruido audivel de trafego rodoviario proveniente
Mem. (08-04-2016 as 47.6 50.4 da Rua Santana; Temp. 22°C; Velocidade do
138 17:05 Vento entre 0-1 m/s
Med.3 Das . . . L :
16:09 Ruido audivel de trafego rodoviario proveniente
Mem. 08-04-2016 as 48.9 53.2 da Rua Santana; Temp. 22°C; Velocidade do
Vento entre 0-1 m/s
165 16:22

Ponto 7A - Periodo Diurno (07h-20h) - Medicbes de Ruido Ambiente

Intervalo de Lseq fast Laeq imp. Componentes .
D Data medicdo  [dB(A)] [dB(A)] Penalisantes Observacges
Med.1 Das Ton~a|s: ' .
15:30 Néo Ruido audivel proveniente da Celtejo; Ruido audivel
Mem. 08-03-2017 as 53.3 55.3 Impulsivas: de trafego rodoviario proveniente da Rua da Estrada;
N Temp. 22°C; Velocidade do Vento entre 0-1 m/s
4 15:45 N&o
Med.2 Das Ton:aus: ) ) . . ) )
16:29 N&o Ruido audivel proveniente da Celtejo; Ruido audivel
Mem. 09-03-2017 as 54.4 57.0 Impulsivas:  de trafego rodoviario proveniente da Rua da Estrada;
o i -
25 16-44 NZo Temp. 21°C; Velocidade do Vento entre 0-1 m/s
Med.3 Das Ton:aus: . .
16:44 Nao Ruido audivel proveniente da Celtejo; Ruido audivel
Mem. (09-03-2017 as 56.8 58.2 Impulsivas: de trafego rodoviario proveniente da Rua da Estrada;
or- H -
2 16:59 No Temp. 21°C; Velocidade do Vento entre 0-1 m/s
Os resultados do ensaio referem-se exclusivamente aos valores medidos no local identificado no presente relatério. Modelo: Mod_ERE_02_INCORAMB_10
Este relatorio s6 pode ser produzido na integra, exceto quando haja autorizagdo expressa da Sonometria. Relat6rio:17.094.RAIE.RIt1.Vrs1
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Ponto 7B - Periodo Diurno (07h-20h) - Medi¢Bes de Ruido Ambiente

ID Data Intervalo de  Leeq fast Lreq imp. Comporentes Observacées
medicdo  [dB(A)] [dB(A)] Penalisantes
Med. 1 Das Tonais:
' 16:01 Sim Ruido audivel proveniente da Celtejo; Ruido audivel
Mem. 08-03-2017 as 49.4 51.7 Impulsivas:  de trafego rodoviario proveniente da Rua da Estrada;
5 Temp. 22°C; Velocidade do Vento entre 0-1 m/s
5 16:16 Nao
Med.2 Das Tonais:
' 16:17 Sim Ruido audivel proveniente da Celtejo; Ruido audivel
Mem. 08-03-2017 as 49.7 52.3 Impulsivas:  de trafego rodoviario proveniente da Rua da Estrada;
o i -
6 16:32 NZo Temp. 20°C; Velocidade do Vento entre 0-1 m/s
Med.3 Das Ton~a|s: _ .
17:03 N&o Ruido audivel proveniente da Celtejo; Ruido audivel
Mem. 09-03-2017 as 49.4 52.3 Impulsivas:  de trafego rodoviario proveniente da Rua da Estrada;
N Temp. 20°C; Velocidade do Vento entre 0-1 m/s
27 17:18 N&o

Ponto 1A- Periodo do Entardecer (20h-23h) - Medi¢cBes de Ruido Ambiente

D Data Interve_lltz de Lpeq fast Lreq imp. Compgnentes Obsenvagtes
medicdo  [dB(A)] [dB(A)] Penalisantes
Das Tonais: . . .
Med.1 Ruido audivel proveniente da Celtejo; Ruido
08.032017 2040 498 521 N&o trafego rodoviario audivel; Ruidos naturais
Mem. as ' ' Impulsivas: audivel; Temp.12°C; Velocidade do Vento entre
0-1m/s
7 20:55 Né&o
Med.2 Das Tonais: Ruido audivel proveniente da Celtejo; Ruido
09-03-2017 20:42 512 53.6 Nao trafego rodoviario audivel; Ruidos naturais
Mem. as ' ' Impulsivas: audivel; Temp.12°C; Velocidade do Vento entre
36 20:57 N&o 0-1m/s
Med.3 Das Tonais: Ruido audivel proveniente da Celtejo; Ruido
00-03-2017 21:00 49.3 525 N&o trafego rodoviario audivel; Ruidos naturais
Mem. as ' ' Impulsivas: audivel; Temp.12°C; Velocidade do Vento entre
37 21:15 N&o 0-1m/s
Os resultados do ensaio referem-se exclusivamente aos valores medidos no local identificado no presente relatério. Modelo: Mod_ERE_02_INCORAMB_10
Este relatorio s6 pode ser produzido na integra, exceto quando haja autorizagdo expressa da Sonometria. Relat6rio:17.094.RAIE.RIt1.Vrs1
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Ponto 2 - Periodo do Entardecer (20h-23h) - Medi¢des de Ruido Ambiente

D Data Intervrflltz de Laeq fast Laeqimp. Compgnentes S
medicdo  [dB(A)] [dB(A)] Penalisantes
Das Tonais: L .
Med.1 Ruido audivel de trafego rodoviario proveniente
08.032017  19? 502 528 N&o da Rua Santana; Ruido audivel proveniente da
Mem. as ' Impulsivas: Celtejo; Temp. 12°C; Velocidade do Vento
8 21:17 N entre 0-1 m/s
Med.2 Das Tonais: Ruido audivel de trafego rodoviario proveniente
09-03-2017 20:08 53.9 56.1 N&o da Rua Santana; Ruido audivel proveniente da
Mem. as ' Impulsivas: Celtejo; Temp. 12°C; Velocidade do Vento
34 20:23 NEoO entre 0-1 m/s
Med.3 Das Tonais: Ruido audivel de trafego rodoviario proveniente
09.03.2017 20:23 534 558 N&o da Rua Santana; Ruido audivel proveniente da
Mem. as ' Impulsivas: Celtejo; Temp. 12°C; Velocidade do Vento
35 20:38 Nio entre 0-1 m/s

Ponto 2 - Periodo do Entardecer (20h-23h) - Medicdes de Ruido Residual

Intervalo de Laeq fast Laeq imp.

ID Data s Observacoes
medicdo  [dB(A)] [dB(A)]

Das

Med.1 29:53 Ruido audivel de trafego rodoviério proveniente

07-04-2016 . 50.2 53.2 da Rua Santana; Temp. 18°C; Velocidade do

Mem. as Vento entre 0-1 m/s

147 23:08
Das

Med.2 19:49 Ruido audivel de trafego rodovidrio proveniente

08-04-2016 50.7 54.5 da Rua Santana; Temp. 19°C; Velocidade do

Mem. as Vento entre 0-1 m/s
185 20:04
Das
Med.3 20:04 Ruido audivel de trafego rodovidrio proveniente
M 08-04-2016 R 49.8 53.1 da Rua Santana; Temp. 19°C; Velocidade do
em. as Vento entre 0-1 m/s
195 20:19
Os resultados do ensaio referem-se exclusivamente aos valores medidos no local identificado no presente relatério. Modelo: Mod_ERE_02_INCORAMB_10
Este relatorio s6 pode ser produzido na integra, exceto quando haja autorizagdo expressa da Sonometria. Relat6rio:17.094.RAIE.RIt1.Vrs1
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Ponto 6 - Periodo do Entardecer (20h-23h) - Medi¢cbes de Ruido Ambiente

D Data Intervgltz de Lpeq fast Laeq imp. Compc_mentes ObEenacEes
medicdo [dB(A)] [dB(A)] Penalisantes
Das Tonais: Ruido audivel proveniente da Celtejo; Ruido
Med.1 21:95 N&o esporadicamente pouco audivel de trafego
08-03-2017 ' 48.4 50.4 ) rodoviario proveniente da Rua Santana; Ruidos
Mem. as Impulsives:  haturais audiveis Temp. 11°C; Velocidade do
9 21:40 Nao Vento entre 0-1 m/s
Das Tonais: Ruido audivel proveniente da Celtejo; Ruido
Med.2 22:00 Nio esporadicamente pouco audivel de trafego
09-03-2017 R 48.2 50.0 _ rodowviario proveniente da Rua Santana; Ruidos
Mem. as Impulsivas:  naturais audiveis Temp. 10°C; Velocidade do
40 22:15 Nao Vento entre 0-1 m/s
Das Tonais: Ruido audivel proveniente da Celtejo; Ruido
Med.3 22:16 Nao esporadicamente pouco audivel de trafego
09-03-2017 " 48.9 50.4 ) rodoviario proveniente da Rua Santana; Ruidos
Mem as Impulsivas: naturais audiveis Temp. 10°C; Velocidade do
41 22:31 N&o Vento entre 0-1 m/s

Ponto 6 - Periodo do Entardecer (20h-23h) - Medicbes de Ruido Residual

Intervalo de Lpeq fast Lreq imp.

ID Data s Observacdes
medicdo  [dB(A)] [dB(A)]
Med.1 Das , ) ) L .
20:22 Ruido audivel de trafego rodoviario proveniente
Mem. 07-04-2016 as 44.6 48.7 da Rua Santana; Temp. 18°C; Velocidade do
Vento entre 0-1 m/s
141 20:37
Med.2 Das . . . L .
20:37 Ruido audivel de trafego rodoviario proveniente
Mem. (07-04-2016 as 45.5 49.1 da Rua Santana; Temp. 19°C; Velocidade do
172 20:52 Vento entre 0-1 m/s
Med.3 Das . . . L .
22:18 Ruido audivel de trafego rodoviario proveniente
Mem. 08-04-2016 as 46.2 50.0 da Rua Santana; Temp. 19°C; Velocidade do
Vento entre 0-1 m/s
191 22:33

Os resultados do ensaio referem-se exclusivamente aos valores medidos no local identificado no presente relatério.
Este relatério sé pode ser produzido na integra, exceto quando haja autorizagdo expressa da Sonometria.
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Ponto 7A - Periodo do Entardecer (20h-23h) - Medi¢cBes de Ruido Ambiente

D Data Intervrfllcl de Lpeq fast Lreqimp. Compc_)nentes Observagfies
medicao [dB(A)] [dB(A)] Penalisantes
Med.1 2?-61:8 To;;(l)sz Ruido audivel proveniente da Celtejo; Ruido
. ) audivel de trafego rodoviario proveniente da Rua
-03- 3 53.3 .
Mem. 08-03-2017 as 56.2 Impulsivas: da Estrada; Ruidos naturais audivel; Temp.
10 22:03 Nao 10°C; Velocidade do Vento entre 0-1 m/s
Med.2 2261054 TOI\T?'S: Ruido audivel proveniente da Celtejo; Ruido
. ao . ~ - .
audivel de trafego rodoviario proveniente da Rua
-03- A 53.7 ivas:
Mem. 08-03-2017 as 55.2 Impulsivas: da Estrada; Ruidos naturais audivel; Temp.
11 22:19 N&o 10°C; Velocidade do Vento entre 0-1 m/s
Das Tonais: ] ) .
Med.3 21:20 N3o Ruido audivel proveniente da Celtejo; Ruido
Mem. (9-03-2017 as 53.1 55.8 Impulsivas: audivel de trafego. rodoviario proven.lente da Rua
da Estrada; Ruidos naturais audivel; Temp.
38 21:35 N&o 11°C; Velocidade do Vento entre 0-1 m/s

Ponto 7B - Periodo do Entardecer (20h-23h) - Medi¢des de Ruido Ambiente

ID Data Intervalo de - Lyeq fast Leq imp. Componentes Observacdes
medicao [dB(A)] [dB(A)] Penalisantes
Med.1 Das Tonais:
ed. 22:20 Sim Ruido audivel proveniente da Celtejo; Ruido
Mem. 4g.03-2017 as 51.2 53.7 Impulsivas: audivel de tréfego. rodoviario proven.lente da Rua
da Estrada; Ruidos naturais audivel; Temp.
12 22:35 Nao 10°C; Velocidade do Vento entre 0-1 m/s
Das Tonais: ; , ) . .
Med.2 99:37 Sim Ruido audivel proveniente da Celtejo; Ruido
Mem. 08-03-2017 as 511 53.8 Impulsivas: audivel de trafego. rodoviario proven.lente da Rua
da Estrada; Ruidos naturais audivel; Temp.
13 22:52 Nao 10°C; Velocidade do Vento entre 0-1 m/s
Das Tonais: ; . ) . 3
Med.3 21:38 Sim Ruido audivel proveniente da Celtejo; Ruido
Mem. 09-03-2017 as 50.8 53.3 Impulsivas: audivel de trafego. rodoviario proven.lente da Rua
da Estrada; Ruidos naturais audivel; Temp.
39 21:53 N&o 10.5°C; Velocidade do Vento entre 0-1 m/s

Modelo: Mod_ERE_02_INCORAMB_10
Relatério:17.094.RAIE.RIt1.Vrs1
Paginal6 de 37
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Ponto 1A- Periodo Nocturno (23h-07h) - Medi¢des de Ruido Ambiente

D Data Interv§I0~ de Lpeq fast Laeq imp. Compgnentes Observacées
medicao [dB(A)] [dB(A)] Penalisantes
Das Tonais: . . .
Med.1 Ruido audivel proveniente da Celtejo; Ruido
09-032017 0 498 514 N&o trafego rodovidrio esporadicamente pouco
Mem. as ' ' Impulsivas: audivel; Ruidos naturais audivel; Temp.9°C;
20 110 N Velocidade do Vento entre 0-1 m/s
Med.2 Das Tonais: Ruido audivel proveniente da Celtejo; Ruido
1:11 Né&o trafego rodoviario esporadicamente pouco
-03- 49.0 . . . ) .
Mem. 09-03-2017 as 529 Impulsivas: audivel; Ruidos naturais audivel; Temp.9°C;
21 1:26 N&o Velocidade do Vento entre 0-1 m/s
Med.3 Das Tonais: Ruido audivel proveniente da Celtejo; Ruido
09-03-2017 23:37 483 506 Nao trafego rodoviario esporadicamente pouco
Mem. as ' ' Impulsivas: audivel; Ruidos naturais audivel; Temp.9°C;
44 2350 N0 Velocidade do Vento entre 0-1 m/s

Ponto 2 - Periodo Nocturno (23h-07h) - Medi¢ces de Ruido Ambiente

D Data Intervalo de Lpeq fast Laeq imp. Componentes Observacées
medicao [dB(A)] [dB(A)] Penalisantes ¢
Das Tonais:
Med.1 017 N3O Ruido audivel de trafego rodoviario proveniente
09-03-2017 ’ 50.3 525 _ da Rua Santana; Ruido audivel proveniente da
Mem. as ' : Impulsivas: Celtejo; Temp. 9°C; Velocidade do Vento
18 0:32 N&o entre 0-1 m/s
Das Tonais:
Med.2 0:34 N3O Ruido audivel de trafego rodoviario proveniente
09-03-2017 48.5 506 ) da Rua Santana; Ruido audivel proveniente da
Mem. as ' : Impulsivas: Celtejo; Temp. 9°C; Velocidade do Vento
19 0:49 N30 entre 0-1 m/s
Das Tonais: . . i . )
Med.3 ' . Ruido audivel de trafego rodoviario proveniente
09-03-2017 23:18 48.0 50.4 Néo da Rua Santana; Ruido audivel proveniente da
Mem. as ' ) Impulsivas: Celtejo; Temp. 9°C; Velocidade do Vento
43 23:33 N&o entre 0-1 m/s

Modelo: Mod_ERE_02_INCORAMB_10

Os resultados do ensaio referem-se exclusivamente aos valores medidos no local identificado no presente relatério.
Este relatério sé pode ser produzido na integra, exceto quando haja autorizagdo expressa da Sonometria.
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Ponto 2 - Periodo Nocturno (23h-07h) - MedicGes de Ruido Residual

ID Data Intervr?llcz de  Lreq fast Lreq imp. Observagoes
medicdo  [dB(A)] [dB(A)]
Med.1 Das
2:34 Ruido audivel de trafego rodoviario proveniente
Mem. 08-04-2016 as 44.0 46.5 da Rua Santana; Temp. 16°C; Velocidade do
Vento entre 0-1 m/s
154 2:49
Med.2 Das
2:49 Ruido audivel de trafego rodoviario proveniente
Mem. 08-04-2016 as 46.6 48.5 da Rua Santana; Temp. 16°C; Velocidade do
Vento entre 0-1 m/s
159 3:04
Med.3 pas . . . - .
23:19 Ruido audivel de trafego rodoviario proveniente
Mem. 08-04-2016 as 46.8 49.0 da Rua Santana; Temp. 16°C; Velocidade do
Vento entre 0-1 m/s
177 23:34

Ponto 6 - Periodo Nocturno (23h-07h) - MedicGes de Ruido Ambiente

Intervalo de L, Lreq i Componentes ~
D Data medi¢cdo [geg(;‘a)s]t [fjeg(:r)'])' Penrf\)lisantes Observacbes
Med.1 Das Tonais: Ruido audivel proveniente da Celtejo; Ruido
1:45 Nao esporadicamente pouco audivel de trafego
Mem. 09-03-2017 as 49.7 514 |mpulsivas: rodovidrio proveniente da Rua Santana;
Ruidos naturais audiveis Temp. 9°C;
23 2:00 N&o Velocidade do Vento entre 0-1 m/s
Med.2 Das Tonais: Ruido audivel proveniente da Celtejo; Ruido
1:53 N&o esporadicamente pouco audivel de trafego
Mem. 09-03-2017 as 488 504 Impulsivas: rodovidrio proveniente da Rua Santana;
Ruidos naturais audiveis Temp. 9°C;
24 2:08 Nao Velocidade do Vento entre 0-1 m/s
Med.3 Das Tonais: Ruido audivel proveniente da Celtejo; Ruido
23:00 Né&o esporadicamente pouco audivel de trafego
Mem. 09-03-2017 as 474 501 |mpulsivas: rodoviario proveniente da Rua Santana;
Ruidos naturais audiveis Temp. 9°C;
42 23:15 Nao Velocidade do Vento entre 0-1 m/s
Os resultados do ensaio referem-se exclusivamente aos valores medidos no local identificado no presente relatério. Modelo: Mod_ERE_02_INCORAMB_10
Este relatorio s6 pode ser produzido na integra, exceto quando haja autorizagdo expressa da Sonometria. Relat6rio:17.094.RAIE.RIt1.Vrs1
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Ponto 6 - Periodo Nocturno (23h-07h) - Medi¢des de Ruido Residual

ID Data Interv:?lki de Lreq fast Leeq imp. Observacgoes
medicdo  [dB(A)] [dB(A)]
Med.1 Das ) ) . " .
0:57 Ruido audivel de trafego rodoviario proveniente
Mem. 08-04-2016 as 48.1 50.4 da Rua Santana; Temp. 16°C; Velocidade do
128 112 Vento entre 0-1 m/s
Med.2 Das
' 1:26 Ruido audivel de trafego rodoviario proveniente
Mem. 08-04-2016 As 44.3 47.8 da Rua Santana; Temp. 16°C; Velocidade do
Vento entre 0-1 m/s
151 1:41
Med.3 Das
) 0:27 Ruido audivel de trafego rodoviario proveniente
Mem. 09-04-2016 as 43.1 46.9 da Rua Santana; Temp. 16°C; Velocidade do
181 0-42 Vento entre 0-1 m/s

Ponto 7A - Periodo Nocturno (23h-07h) - Medi¢des de Ruido Ambiente

D Data Interve'lltz de Laeq fast Lreq imp. Compgnentes ObsemacHes
medicdo  [dB(A)] [dB(A)] Penalisantes
Med. 1 Das Tonais: Ruido audivel proveniente da Celtejo; Ruido
23:35 Néo esporadicamente pouco audivel de trafego
Mem. 08.03-2017 as 49.7 52.1  Impulsivas: rodoviario proveniente da Rua da Estrada;
Ruidos naturais audivel; Temp. 9°C;
16 23: Na > ’ y
3:50 a0 Velocidade do Vento entre 0-1 m/s
Med.2 Das Tonais: Ruido audivel proveniente da Celtejo; Ruido
' 23:51 Nao esporadicamente pouco audivel de trafego
Mem. 08-03-2017 as 49.7 52.3 Impulsivas: rodowviario proveniente da Rua da Estrada;
Ruidos naturais audivel; Temp. 9°C;
17 . X > ’ )
0:06 Nao Velocidade do Vento entre 0-1 m/s
Med.3 Das Tonais: Ruido audivel proveniente da Celtejo; Ruido
' 0:15 Nao esporadicamente pouco audivel de trafego
Mem. 10-03-2017 as 49.4 51.2  Impulsivas: rodoviario proveniente da Rua da Estrada;
46 0:30 N3 Ruidos naturais audivel; Temp. 9°C;
) a0 Velocidade do Vento entre 0-1 m/s
Os resultados do ensaio referem-se exclusivamente aos valores medidos no local identificado no presente relatério. Modelo: Mod_ERE_02_INCORAMB_10
Este relatorio s6 pode ser produzido na integra, exceto quando haja autorizagdo expressa da Sonometria. Relat6rio:17.094.RAIE.RIt1.Vrs1
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Ponto 7B - Periodo Nocturno (23h-07h) - Medicdes de Ruido Ambiente

Observacgoes

Ruido audivel proveniente da Celtejo; Ruido

esporadicamente pouco audivel de trafego

rodoviario proveniente da Rua da Estrada;
Ruidos naturais audivel; Temp. 9°C;
Velocidade do Vento entre 0-1 m/s

Ruido audivel proveniente da Celtejo; Ruido

esporadicamente pouco audivel de trafego

rodoviario proveniente da Rua da Estrada;
Ruidos naturais audivel; Temp. 9°C;
Velocidade do Vento entre 0-1 m/s

Intervalo de Lpeq fast Leeq imp. Componentes
ID Data . .
medicdo [dB(A)] [dB(A)] Penalisantes
Med.1 Das Ton_als:
23:00 Sim
Mem. 08-03-2017 as 51.5 53.4 Impulsivas:
14 23:16 N&o
Med.2 Das Ton.als:
23:16 Sim
Mem. 08-03-2017 as 51.3 52.9 Impulsivas:
15 23:31 N&o
Med.3 Das Ton_als:
23:57 Sim
Mem. (09-03-2017 as 50.3 52.9 Impulsivas:
45 0:12 Nao

Ruido audivel proveniente da Celtejo; Ruido

esporadicamente pouco audivel de trafego

rodovidrio proveniente da Rua da Estrada;
Ruidos naturais audivel; Temp. 9°C;
Velocidade do Vento entre 0-1 m/s

3.2. Avalia¢ao do grau de incomodidade

(verificacdo do artigo 132, Ponto 1, alinea b), do regulamento Geral do ruido)
Apds os procedimentos anteriormente descritos, o impacte sonoro do ruido em estudo é avaliado pela
diferenca entre o nivel de avaliagdo Lar € 0 Laeq do ruido residual, nos periodos de referéncia

considerados.

Assim, perante os resultados obtidos, para cada periodo considerado o Nivel de Avaliagdo (Lar) é
Ly = Lag + Ky +K,, onde Laeq € 0 Nivel Sonoro Continuo Equivalente medido, K; € a corregdo tonal

e K, é a correcdo impulsiva.

Nos quadros seguintes sdao apresentados os valores de Laq medido e o Nivel de Avaliagdo (Lar)
determinado, sendo discutidos os resultados para cada periodo considerado:

Ponto 1A - Periodo Diurno (07h-20h

Lo s oz e, | |z | [z . LAr (Nivel de Avaliagéo) ; La- (Nivel de Avaliagéo) ;
ID Data Parcial Parcial Médio | Médio |Componentes Penalizantes . Médio [dB(A)]
CESINCESN [EED] D) FEGEL (1]
Ruido Ambiente
Med.1 08-03-2017 54.8 57.9 Ndo — K1=0[Ndo —» K2=0] 54.8+ 0+ 0=54.8
Med.2 09-03-2017 49.7 52.7 N&do - K1=0JN&o - K2=0] 49.7+ 0+ 0=49.7
Med.3 09-03-2017 50.7 52.9 N&do - K1=0JN&o - K2=0] 50.7 + 0+ 0 = 50.7
52.3 55.2 52.3

No Periodo Diurno, no local analisado, ira ser verificado o diferencial entre ruido ambiente
(considerando o ruido particular) e o ruido residual aguando da paragem anual da Celtejo.

Os resultados do ensaio referem-se exclusivamente aos valores medidos no local identificado no presente relatério.
Este relatério sé pode ser produzido na integra, exceto quando haja autorizagdo expressa da Sonometria.

Relatério:17.094.RAIE.RIt1.Vrs1
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Ponto 2 - Periodo Diurno (07h-20h)
Leq fast  Lreq imp. | Laeq fast | Laeq imp. LAr (Nivel de Avaliacéo) ; La (Nivel de Avaliacéo) ;
ID Data Parcial Parcial Médio | Médio | Componentes Penalizantes Parcial [dB(A)] Médio [dB(A)]
[dB(A)]  [dB(A)] | [dB(A)] | [dB(A)]

Ruido Ambiente

Medl 08032017 556 588 o - Ki=0[NGo - K2=0] 556+ 0+ 0-5506
Med? 09032017 553 570 [N&o - K1=0|N&o - K2=0| 553+ 0-0-553
Med3 09032017 535 568 [NFo - K1=0|N&o - K2=0| 535+ 0+ 0=535
c 549 | 570 |22 2 54.9

Ruido Residual

Med.1 07-04-2016 55.2 63.1 - - 55.2
Med.2 08-04-2016 54.1 57.5 - - 54.1 La~ Laeq fast
Med.3 08-04-2016 53.9 56.9 - - 53.9 (Médio, do Ruido Residual)
54 4 60.1 i
. arredondado a unidade ; [dB(A)]

549-544=05 = 1
No Periodo Diurno, no local analisado, o diferencial entre ruido ambiente (considerando o ruido
particular) e o ruido residual obtido, ndo excede o limite de 5 dB (A) estipulado para este Periodo
(derivado da atividade do estabelecimento e dos seus equipamentos considerado entre as 07h00 e as
20h00, ou seja, g > 75 % do periodo em causa, o que determina que D = 0, valor que deve ser
adicionado ao limite de 5 dB (A) estipulado para o Periodo Diurno).

Ponto 6 - Periodo Diurno (07h-20h)
Lpeq fast  Laeq imp. | Laeq fast | Laeq imp. LAr (Nivel de Avaliagéo) ; L (Nivel de Avaliagéo) ;

ID Data Parcial Parcial Médio | Médio | Componentes Penalizantes . Médio [dB(A)]
[dBA)]  [dBA)] | [aB)] | [dBm)] e R

Ruido Ambiente

Med.1 08-03-2017 51.8 53.0 N&o - K1=0fJN&o - K2=0] 51.8+0+0=51.8
Med.2 09-03-2017 50.9 53.6 Ndo - K1=0fNdo - K2=0] 50.9+ 0+ 0=150.9
Med.3 09-03-2017 50.4 52.0 Sim - K1=3|N&do - K2=0] 50.4+ 3+ 0=53.4
51.1 52.9 52.2

Ruido Residual

Med.1 07-04-2016 46.5 51.8 - - 46.5
Med.2 08-04-2016 47.6 50.4 - - 47.6 Lo Lpeg fast
Med.3 08-04-2016 48.9 53.2 - - 48.9 (Médio, do Ruido Residual)
51.9
47 . 8 : arredondado a unidade ; [dB(A)]

522-478=44 = 4
No Periodo Diurno, no local analisado, o diferencial entre ruido ambiente (considerando o ruido
particular) e o ruido residual obtido, ndo excede o limite de 5 dB (A) estipulado para este Periodo
(derivado da atividade do estabelecimento e dos seus equipamentos considerado entre as 07h00 e as
20h00, ou seja, g > 75 % do periodo em causa, o que determina que D = 0, valor que deve ser
adicionado ao limite de 5 dB (A) estipulado para o Periodo Diurno).

Ponto 7A - Periodo Diurno (07h-20h
Lpeq fast  Laeq imp. | Laeq fast | Laeq imp. LAr (Nivel de Avaliagéo) ; L (Nivel de Avaliacéo) ;
D Data Parcial Parcial | Médio | Médio |Componentes Penalizantes Parcial [dB(A)] Médio [dB(A)]
[dB(A)]  [dB(A)] | [dB(A)] | [dB(A)]

Ruido Ambiente

Med.1 08-03-2017 53.3 55.3 N&o - K1=0fN&o - K2=0] 53.3+0+ 0=53.3
Med.2 09-03-2017 54.4 57.0 Néo - K1=0[Ndo - K2=0] 544+ 0+ 0=54.4
Med.3 09-03-2017 56.8 58.2 N&do - K1=0fN&o - K2=0] 56.8+ 0+ 0=156.8
55.1 57.0 55.1

No Periodo Diurno, no local analisado, ira ser verificado o diferencial entre ruido ambiente
(considerando o ruido particular) e o ruido residual aguando da paragem anual da Celtejo.

Os resultados do ensaio referem-se exclusivamente aos valores medidos no local identificado no presente relatério. Modelo: Mod_ERE_02_INCORAMB_10
Este relatorio s6 pode ser produzido na integra, exceto quando haja autorizagdo expressa da Sonometria. Relat6rio:17.094.RAIE.RIt1.Vrs1
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Ponto 7B - Periodo Diurno (07h-20h)
Leq fast  Lreq imp. | Laeq fast | Laeq imp. LAr (Nivel de Avaliacéo) ; La (Nivel de Avaliagéo) ;
ID Data Parcial Parcial Médio | Médio | Componentes Penalizantes Parcial [dB(A)] Médio [dB(A)]
[dB(A)]  [dB(A)] | [dB(A)] | [dB(A)]

Ruido Ambiente

Med.1 08-03-2017 49.4 51.7 Sim - K1=3[Ndo - K2=0] 49.4+3+0=52.4
Med.2 08-03-2017 49.7 52.3 Sim - K1=3[Ndo - K2=0] 49.7 +3+ 0=52.7
Med.3 09-03-2017 49.4 52.3 NGO — KI=0|N&o — K2=0| 49.4+0+0=49.4
49.5 52.1 51.7

No Periodo Diurno, no local analisado, ira ser verificado o diferencial entre ruido ambiente
(considerando o ruido particular) e o ruido residual aguando da paragem anual da Celtejo.

Ponto 1A - Periodo do Entardecer (20h-23h)
Lo s 2z o, | | fest| [ L LAr (Nivel de Avaliagéo) ; La- (Nivel de Avaliagéo) ;

ID Data Parcial Parcial Médio | Médio |Componentes Penalizantes . Médio [dB(A)]
CESINCESN KEES] IEES) revea! EE

Ruido Ambiente

Med.1 08-03-2017 49.8 52.1 Ndo - K1=0fN&o - K2=0] 49.8+ 0+ 0=49.8
Med.2 09-03-2017 51.2 53.6 N&o - K1=0fN&do - K2=0] 51.2+0+0=51.2
Med.3 09-03-2017 49.3 52.5 N&o - K1=0JN&do - K2=0] 49.3+0+0=49.3
50.2 52.8 50.2

No Periodo do Entardecer, no local analisado, ira ser verificado o diferencial entre ruido ambiente
(considerando o ruido particular) e o ruido residual aguando da paragem anual da Celtejo.

Ponto 2 - Periodo do Entardecer (20h-23h)
Laeq fast  Lreq imp. | Laeq fast | Laeq imp. LAr (Nivel de Avaliagéo) ; L (Nivel de Avaliagdo) ;

ID Data Parcial Parcial Médio | Médio | Componentes Penalizantes . Médio [dB(A)]
(0BA] (0B | [aBa) | deca) e RS

Ruido Ambiente

Med.1 08-03-2017 50.2 52.8 N&o - K1=0fJNao - K2=0f 50.2+ 0+ 0=50.2
Med.2 09-03-2017 53.9 56.1 N&do - K1=0JNao - K2=0f] 53.9+ 0+ 0=53.9
Med.3 09-03-2017 53.4 55.8 Ndo - K1=0[JNao - K2=0f] 53.4+0+0=53.4
52.8 55.1 52.8

Ruido Residual

Med.1 07-04-2016 50.2 53.2 - - 50.2

Med.2 08-04-2016 50.7 54.5 - - 50.7 Lo~ LAeq fast

Med.3 08-04-2016 49.8 53.1 - - 49.8 (Médio, do Ruido Residual)
50.2| 536 arredondado & unidade ; [dB(A)]

528-502=26 =3
No Periodo do Entardecer, no local analisado, o diferencial entre ruido ambiente (considerando o
ruido particular) e o ruido residual obtido, ndo excede o limite de 4 dB(A) estipulado para este Periodo
(derivado da atividade do estabelecimento e dos seus equipamentos considerado entre as 20h00 e as
23h00, ou seja, g > 75 % do periodo em causa, o que determina que D = 0, valor que deve ser
adicionado ao limite de 4 dB(A) estipulado para o Periodo do Entardecer).

Os resultados do ensaio referem-se exclusivamente aos valores medidos no local identificado no presente relatério. Modelo: Mod_ERE_02_INCORAMB_10
Este relatorio s6 pode ser produzido na integra, exceto quando haja autorizagdo expressa da Sonometria. Relat6rio:17.094.RAIE.RIt1.Vrs1
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Ponto 6 - Periodo do Entardecer (20h-23h)
Lpeq fast  Laeq imp. | Lreq fast | Leq imp. LAr (Nivel de Avaliagéo) ; L (Nivel de Avaliagéo) ;

ID Data Parcial Parcial Médio | Médio | Componentes Penalizantes i Médio [dB(A)]
[@BA)] (0B | ()] | [dea) P I

Ruido Ambiente

Med.1 08-03-2017 48.4 50.4 N&do - K1=0[Ndo - K2=0] 48.4+0+0=48.4
Med.2 09-03-2017 48.2 50.0 N&do - K1=0[N&o - K2=0] 48.2+0+0=48.2
Med.3 09-03-2017 48.9 50.4 Nao - K1=0[N&o - K2=0f] 48.9+0+0=489
48.5 50.3 48.5

Ruido Residual

Med.1 07-04-2016 44.6 48.7 - - 44.6

Med.2 07-04-2016 45.5 49.1 - - 45.5 Lo g

Med.3 08-04-2016 46.2 50.0 - - 46.2 (Médio, do Ruido Residual)
45 . 5 49.3 arredondado a unidade ; [dB(A)]

485-455=3 = 3
No Periodo do Entardecer, no local analisado, o diferencial entre ruido ambiente (considerando o
ruido particular) e o ruido residual obtido, ndo excede o limite de 4 dB(A) estipulado para este Periodo
(derivado da atividade do estabelecimento e dos seus equipamentos considerado entre as 20h00 e as
23h00, ou seja, g > 75 % do periodo em causa, o que determina que D = 0, valor que deve ser
adicionado ao limite de 4 dB(A) estipulado para o Periodo do Entardecer).

Ponto 7A - Periodo do Entardecer (20h-23h
Lreq fast  Laeq imp. | Laeq fast | Leeq imp. LAr (Nivel de Avaliacéo) ; La- (Nivel de Avaliacéo) ;

ID Data Parcial Parcial Médio | Médio |Componentes Penalizantes i Médio [dB(A)]
(@) [aB)] | [aBeA)] | e PR (=G

Ruido Ambiente

Med.1 08-03-2017 53.3 56.2 N&o - K1=0fN&o - K2=0] 53.3+0+ 0=53.3
Med.2 08-03-2017 53.7 55.2 N&o - K1=0fJN&o - K2=0] 53.7+0+0=53.7
Med.3 09-03-2017 53.1 55.8 N&o - K1=0fJN&o - K2=0] 53.1+0+0=53.1
53.4 55.8 53.4

No Periodo do Entardecer, no local analisado, ira ser verificado o diferencial entre ruido ambiente
(considerando o ruido particular) e o ruido residual aguando da paragem anual da Celtejo.

Ponto 7B - Periodo do Entardecer (20h-23h)
Laeq fast  Laeq imp. | Laeq fast | Leeq imp. LAr (Nivel de Avaliagéo) ; La (Nivel de Avaliacéo) ;

ID Data Parcial Parcial Médio | Médio | Componentes Penalizantes i Médio [dB(A)]
CESRCESN IEE D) Frei IR

Ruido Ambiente

Med.1 08-03-2017 51.2 53.7 Sim - K1=3|N&o - K2=0] 51.2+3+0=54.2
Med.2 08-03-2017 51.1 53.8 Sim - K1=3|N&o - K2=0] 51.1+3+0=54.1
Med. -03-2017 . . im - K1=3fNao - K2= . = 53.
ed.3 09-03-20 50.8 53.3 51.0 53.6 Sim 3| Nao O] 50.8+3+0=53.8 54

No Periodo do Entardecer, no local analisado, ira ser verificado o diferencial entre ruido ambiente
(considerando o ruido particular) e o ruido residual aguando da paragem anual da Celtejo.

Os resultados do ensaio referem-se exclusivamente aos valores medidos no local identificado no presente relatério. Modelo: Mod_ERE_02_INCORAMB_10

Este relatorio s6 pode ser produzido na integra, exceto quando haja autorizagdo expressa da Sonometria. Relat6rio:17.094.RAIE.RIt1.Vrs1
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Ponto 1A - Periodo Nocturno (23h-07h)
Mreqrast Lreqlimpil | 2eq ast | Loaeolimp! LAr (Nivel de Avaliacéo) ; La- (Nivel de Avaliagéo) ;

ID Data Parcial Parcial Médio | Médio | Componentes Penalizantes i Médio [dB(A)]
CESINCEON EEEO FIGEL [[F=E]

Ruido Ambiente

Med.1 09-03-2017 49.8 51.4 N&o - K1=0|Nao - K2=0] 49.8+0+0=49.8
Med.2 09-03-2017 49.0 52.9 N&o - K1=0[Nao - K2=0 49+0+0=49
Med.3 09-03-2017 48.3 50.6 N&o - K1=0JNao - K2=0] 48.3+0+0=483
49.1 51.7 49.1

No Periodo Noturno, no local analisado, ird ser verificado o diferencial entre ruido ambiente
(considerando o ruido particular) e o ruido residual aguando da paragem anual da Celtejo.

Ponto 2 - Periodo Nocturno (23h-07h)
Lpeq fast  Lreq imp. | Laeq fast | Laeq imp. LAr (Nivel de Avaliacéo) ; Lar (Nivel de Avaliagé&o) ;
ID Data Parcial Parcial Médio | Médio | Componentes Penalizantes Parcial [dB(A)] Médio [dB(A)]
[dB(A)]  [dB(A)] | [dB(A)] | [dB(A)]

Ruido Ambiente

Med.1 09-032017  50.3 52.5 N&o - K1=0]N&o - K2=0] 50.3+ 0+ 0=50.3
Med.2 09-03-2017  48.5 50.6 [N&o - K1=0|N&o - K2=0] 485+ 0+0=485
Med.3 09-032017  48.0 504 | 00 | 515 [NEO - KI=0[Ndo ~ K2=0 48+0+0=48 490

Ruido Residual

Med.1 08-04-2016 44.0 46.5 - - 44
Med.2 08-04-2016 46.6 48.5 - - 46.6 L Lpeq fast
Med.3 08-04-2016 46.8 49.0 - - 46.8 (Médio, do Ruido Residual)
46 0 48.1 o )
. arredondado a unidade ; [dB(A)]

49-46=3 = 3
No Periodo Noturno, no local analisado, o diferencial entre ruido ambiente (considerando o ruido
particular) e o ruido residual obtido, ndo excede o limite de 3 dB(A) estipulado para este Periodo
(derivado da atividade do estabelecimento e dos seus equipamentos considerado entre as 23h00 e as
07h00, ou seja, g > 75% do periodo em causa, o que determina que D = 0, valor que deve ser
adicionado ao limite de 3 dB(A) estipulado para o Periodo Noturno).

Ponto 6 - Periodo Nocturno (23h-07h)
Loz e i, ||zt (L . LAr (Nivel de Avaliagéo) ; La- (Nivel de Avaliagéo) ;

ID Data Parcial Parcial Médio | Médio | Componentes Penalizantes i Médio [dB(A)]
[@BA)] (B | e | e Parcial [dB(A)]

Ruido Ambiente

Med.1 09-03-2017 49.7 51.4 Nao — K1=0fJN&o - K2=0] 49.7+ 0+ 0=49.7
Med.2 09-03-2017 48.8 50.4 N&o - K1=0fN&do —» K2=0] 48.8+ 0+ 0=148.8
Med.3 09-03-2017 47.4 50.1 Nao — K1=0fJN&o - K2=0f] 47.4+0+0=47.4
48.7 50.7 48.7

Ruido Residual

Med.1 08-04-2016 48.1 50.4 - - 48.1
Med.2 08-04-2016 44.3 47.8 - - 44.3 La Laeq fast
Med.3 09-04-2016 43.1 46.9 - - 43.1 (Médio, do Ruido Residual)
457 48.6 )
. arredondado a unidade ; [dB(A)]

48.7-457=3 = 3
No Periodo Noturno, no local analisado, o diferencial entre ruido ambiente (considerando o ruido
particular) e o ruido residual obtido, ndo excede o limite de 3 dB(A) estipulado para este Periodo
(derivado da atividade do estabelecimento e dos seus equipamentos considerado entre as 23h00 e as
07h00, ou seja, g > 75% do periodo em causa, o que determina que D = 0, valor que deve ser
adicionado ao limite de 3 dB(A) estipulado para o Periodo Noturno).

Os resultados do ensaio referem-se exclusivamente aos valores medidos no local identificado no presente relatério. Modelo: Mod_ERE_02_INCORAMB_10
Este relatorio s6 pode ser produzido na integra, exceto quando haja autorizagdo expressa da Sonometria. Relat6rio:17.094.RAIE.RIt1.Vrs1
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Ponto 7A - Periodo Nocturno (23h-07h)

Lheq fast  Laeq imp. | Laeq fast | Laeq imp. La (Nivel de Avaliagéo) ;
ID Data Parcial Parcial Médio | Médio |Componentes Penalizantes Parcial [dB(A)] Médio [dB(A)]
arcia
[dB(A)]  [dB(A)] | [dB(A)] | [dB(A)]

LAr (Nivel de Avaliagéo) ;

Ruido Ambiente

Med.1 08-03-2017 49.7 52.1
Med.2 08-03-2017 49.7 52.3
Med.3 10-03-2017 49.4 51.2

Ndo - K1=0fN&o - K2=0] 49.7+ 0+ 0=49.7

Ndo - K1=0fN&o - K2=0] 49.7+ 0+ 0=49.7
ao - =l a0 - = 4+ 0+ 0=49.

196 519 Ndo - K1=0fN&o - K2=0] 49.4+0+0=49.4

49.6

No Periodo Noturno, no local analisado, ird ser verificado o diferencial entre ruido ambiente
(considerando o ruido particular) e o ruido residual aguando da paragem anual da Celtejo.

Ponto 7B - Periodo Nocturno (23h-07h)

Lpeq fast  Laeqimp. | Laeq fast | Laeq imp. LAr (Nivel de Avaliagéo) ; La (Nivel de Avaliagéo) ;
ID Data Parcial Parcial | Médio | Médio |Componentes Penalizantes Parcial [dB(A)] Médio [dB(A)]
[dB(A)] [dB(A)] | [dB(A)] | [dB(A)]
Ruido Ambiente

Med.1 08-03-2017 51.5 53.4
Med.2 08-03-2017 51.3 52.9
Med.3 09-03-2017 50.3 52.9

Sim - K1=3|N&o - K2=0] 515+3+0=545
Sim — K1=3|N&o — K2=0] 5lL3+3+0=0543

im - = ao - = .3+3+0=53.
11 | 53, [5M - Ki=3|Ndo - K2=0| 503+3+0=533

54.1

No Periodo Noturno, no local analisado, ird ser verificado o diferencial entre ruido ambiente
(considerando o ruido particular) e o ruido residual aguando da paragem anual da Celtejo.

Os resultados do ensaio referem-se exclusivamente aos valores medidos no local identificado no presente relatério.

Modelo: Mod_ERE_02_INCORAMB_10
Este relatério sé pode ser produzido na integra, exceto quando haja autorizagdo expressa da Sonometria.

Relatério:17.094.RAIE.RIt1.Vrs1
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3.3. Avaliacao dos Valores Limite de Exposi¢cao
(verificacdo do artigo 112, do Regulamento Geral do Ruido)

O resultado das medicGes é apresentado na forma de média logaritmica, das medicdes efetuadas
entre os dias 8 a 10 de Marco de 2017.

Em conformidade com o zonamento acustico definido pelo municipio de Vila Velha de Rodao, os
pontos avaliados encontram-se em zona mista.

Os indicadores resultantes foram os seguintes:

Ponto 19

Ponto 1A - Periodo Diurno (07h-20h Periodo do Entardecer (20h-23h)  Periodo Nocturno (23h-07h

LAeq fast LAeq fast I—Peq fast L Ld C, Q L C ]
D Data  Pacial |la[@BMI| D Data  parcial |LGBAI| D Data  parcial |LyoBAl| gm || R ey
[dB(A)] [dB(A)] [dB(A)]
Med.1 08-03-2017 54.8 Med.1 08-03-2017 49.8 Med.1 09-03-2017 49.8
Med.2 09-03-2017  49.7 Med.2 09-03-2017 51.2 Med.2 09-03-2017 49.0
Med.3 09-03-2017  50.7 523 Med.3 09-03-2017 49.3 50.2 Med.3 09-03-2017 48.3 491 56.1 56.0 291

Exterior:Ly = 52.3 dB(A) ; Le = 50.2dB(A); L, = 49.1dB(A); Lgen = 56.1dB(A)

De forma a efectuar uma extrapolacao de medicdes a longa duracgao, para cada ponto de medic¢do ou
receptor avaliado sao efectuadas as correccdes Cret:

Ld de Longa Duracao = Ld-Cmet diurno
Le de Longa Duracdo = Le - Cet Entardecer
Ln de Longa Durac¢do = Ln - Cnethoctuno

Nota :
Cmet = 0 se dp < 10(hs+hr) = (hs+hr)/dp = 0.1
e
Cmet = CO [1-10(hs+hr)/dp] se dp> 10(hs+hr) = (hs+hr)/dp< 0.1
Onde:

hs — Altura relativa da(s) fonte(s) em metros.

hr — Altura relativa do microfone em metros.

dp — Distancia linear entre a(s) fonte(s) e o microfone (ou entre a fonte e o receptor) em metros.

CO — Factor que depende das estatisticas metroldgicas locais, da velocidade e direc¢do do vento e dos gradientes de

temperatura, em dB(A); para o territorio nacional considera-se CO diurno = 1.46 dB(A), CO do Entardecer = 0.7 dB(A) e CO
nocturno = 0 dB(A)

No caso concreto, todas as medi¢coes foram efectuadas em condigGes favoraveis de propagacao, a
fonte dominante era o ruido proveniente da Celtejo, pelo que hs = 4.0 metros; o microfone
encontrava-se a 32 metros = hr e a distancia do microfone a fonte dominante (dp) em causa é de
aproximadamente de 400 metros, pelo que Cmet Diurno = 0.15 dB (A); Cmet Entardecer = 0.1 dB (A)
e Cmet Nocturno = 0 dB(A).

O que resulta entdo nos seguintes indicadores de longa duracao:

Ld = 52.2dB(A) ; Le = 50.1 dB(A); Ln = 49.1 dB(A); Lden = 56.0 dB(A)

Os resultados do ensaio referem-se exclusivamente aos valores medidos no local identificado no presente relatério. Modelo: Mod_ERE_02_INCORAMB_10
Este relatorio s6 pode ser produzido na integra, exceto quando haja autorizagdo expressa da Sonometria. Relat6rio:17.094.RAIE.RIt1.Vrs1
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Os indicadores de longa dura¢do Lden e Ln obtidos sdo 56 e 49 dB (A) respectivamente (tendo em
conta as regras de arredondamento aplicaveis), ndo excedem os limites aplicdveis dado tratar-se de

zona mista.

Ponto 2

Ponto 2 - Periodo Diurno (07h-20h) Periodo do Entardecer (20h-23h) Periodo Nocturno (23h-07h)
LAeq fast LAeq fast LAeq fast L L, C L. C

D Data  parcial |La(dBAI| D Data  parcial |Lo[dB(A]1| 1D Data parcal |Lo9BAI| ey | | ama | e

[dB(A)] [dB(A)] [dB(A)]

Med.1 08-03-2017 55.6 Med.1 08-03-2017  50.2 Med.1 09-03-2017  50.3

Med.2 09-03-2017  55.3 Med.2 09-03-2017 53.9 Med.2 09-03-2017 48.5

Med.3 09-03-2017 53.5 549 Med.3 09-03-2017 53.4 528 Med.3 09-03-2017 48.0 490 571 571 490

Exterior:Ls = 54.9 dB(A) ; Le = 52.8dB(A); Ly = 49.0dB(A); Leen = 57.1dB(A)

De forma a efectuar uma extrapola¢do de medi¢des a longa duragdo, para cada ponto de medi¢do ou
receptor avaliado sdo efectuadas as correc¢ées Cmet:

Ld de Longa Duragdo = Ld-Cmet diurno
Le de Longa Duragdo = Le - Cnet Entardecer
Ln de Longa Duragdo = Ln - Cynethoctuno

Nota :
Crmet = 0 se dp £ 10(hs+hr) = (hs+hr)/dp > 0.1
e
Cmet = CO [1-10(hs+hr)/dp] se dp> 10(hs+hr) = (hs+hr)/dp< 0.1
Onde:

hs — Altura relativa da(s) fonte(s) em metros.

hr — Altura relativa do microfone em metros.

dp — Distancia linear entre a(s) fonte(s) e o microfone (ou entre a fonte e o receptor) em metros.

CO — Factor que depende das estatisticas metroldgicas locais, da velocidade e direcgdo do vento e dos gradientes de
temperatura, em dB(A); para o territério nacional considera-se CO diurno = 1.46 dB(A), CO do Entardecer = 0.7 dB(A) e CO
nocturno = 0 dB(A)

No caso concreto, todas as medi¢coes foram efectuadas em condigbes favordveis de propagacao, a
fonte dominante era o trafego rodovidrio local, pelo que hs = 0.5 metros; o microfone encontrava-se
a 4.0 metros = hr e a distancia do microfone a via ou fonte dominante (dp) em causa é de
aproximadamente de 15 metros, pelo que Cmet Diurno = 0.00 dB (A); Cmet Entardecer = 0.0 dB (A) e
Cmet Nocturno = 0 dB(A).

O que resulta entdo nos seguintes indicadores de longa duragao:
Ld=54.9 dB(A) ; Le = 52.8 dB(A); Ln = 49.0 dB(A); Lden = 57.1 dB(A)

Os indicadores de longa duracgdo Lden e Ln obtidos sdo 57 e 49 dB (A) respectivamente (tendo em
conta as regras de arredondamento aplicaveis), ndo excedem os limites aplicaveis dado tratar-se de

zona mista.
Os resultados do ensaio referem-se exclusivamente aos valores medidos no local identificado no presente relatério. Modelo: Mod_ERE_02_INCORAMB_10
Este relatorio s6 pode ser produzido na integra, exceto quando haja autorizagdo expressa da Sonometria. Relat6rio:17.094.RAIE.RIt1.Vrs1
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Ponto 6
Ponto 6 - Periodo Diurno (07h-20h) Periodo do Entardecer (20h-23h) Periodo Nocturno (23h-07h)
Lreq fast Lreq fast Leq fast Lg Laen Crmet| Ln Cmet
D Dt pacal |LgfdBAN| D Data  Parcial [LBAN[ D Data  parcia |LoaB@I] el || R A ey
[dB(A)] [dB(A)] [dB(A)]
Med.1l 08-03-2017 51.8 Med.l 08-03-2017  48.4 Med.l 09-03-2017  49.7
Med.2 09-03-2017  50.9 Med.2 09-03-2017  48.2 Med.2 09-03-2017  48.8
Med.3 09-03-2017 50.4 511 Med.3 09-03-2017  48.9 85 Med.3 09-03-2017  47.4 87 554 554 87

Exterior:Ly = 51.1 dB(A) ; Le = 48.5dB(A); L, = 48.7dB(A); Lgen = 55.4dB(A)

De forma a efectuar uma extrapola¢do de medi¢des a longa duragdo, para cada ponto de medicdo ou
receptor avaliado sdo efectuadas as correc¢ées Cmet:

Ld de Longa Duragdo = Ld-Cmet diurno
Le de Longa Duragdo = Le - Cnet Entardecer
Ln de Longa Duragdo = Ln - Cynethoctuno

Nota :
Crmet = 0 se dp £ 10(hs+hr) = (hs+hr)/dp = 0.1
e
Cmet = CO [1-10(hs+hr)/dp] se dp> 10(hs+hr) = (hs+hr)/dp< 0.1
Onde:

hs — Altura relativa da(s) fonte(s) em metros.

hr — Altura relativa do microfone em metros.

dp — Distancia linear entre a(s) fonte(s) e o microfone (ou entre a fonte e o receptor) em metros.

CO — Factor que depende das estatisticas metroldgicas locais, da velocidade e direcgdo do vento e dos gradientes de

temperatura, em dB(A); para o territério nacional considera-se CO diurno = 1.46 dB(A), CO do Entardecer = 0.7 dB(A) e CO
nocturno = 0 dB(A)

No caso concreto, todas as medi¢coes foram efectuadas em condigbes favordveis de propagacao, a
fonte dominante era o ruido proveniente da Celtejo, pelo que h; = 4.0 metros; o microfone
encontrava-se a 60 metros = h; e a distancia do microfone a fonte dominante (d,) em causa é de

aproximadamente de 600 metros, pelo queCnet Diurno = 0.00 dB (A); Cmet Entardecer = 0.0 dB (A) e
Cmet Nocturno = 0 dB(A).

O que resulta entdo nos seguintes indicadores de longa duracao:
Ld=51.1dB(A); Le = 48.5 dB(A); Ln = 48.7 dB(A); Lden = 55.4 dB(A)

Os indicadores de longa duracgdo Lgen € L, obtidos sdo 55 e 49 dB (A) respectivamente (tendo em conta
as regras de arredondamento aplicaveis), ndo excedem os limites aplicaveis dado tratar-se de zona

mista.
Os resultados do ensaio referem-se exclusivamente aos valores medidos no local identificado no presente relatério. Modelo: Mod_ERE_02_INCORAMB_10
Este relatorio s6 pode ser produzido na integra, exceto quando haja autorizagdo expressa da Sonometria. Relat6rio:17.094.RAIE.RIt1.Vrs1
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Ponto 7A

Ponto 7A- Periodo Diurno (07h-20h Periodo do Entardecer (20h-23h) Periodo Nocturno (23h-07h)

LAeq fast Lﬁeq fast Lﬁeq fast L
D e o [Losal] P 0 pwoa [Limal| 0 D e [Lianf e | [ ) S
[6B(A) [4B(A) [4B(A)
Med.1 08-03-2017  53.3 Med.1 08-03-2017  53.3 Med.1 08-03-2017  49.7
Med.2 09-03-2017  54.4 Med.2 08-03-2017  53.7 Med.2 08-03-2017  49.7
Med.3 09-03-2017  56.8 5.1 Med.3 09-03-2017  53.1 53.4 Med.3 10-03-2017  49.4 196 575 572 496

Exterior:Lyg = 55.1 dB(A) ; Le = 53.4 dB(A); L, = 49.6dB(A); Lgen = 57.5dB(A)

De forma a efectuar uma extrapolacdo de medig¢Bes a longa duragao, para cada ponto de medicdo ou
receptor avaliado sao efectuadas as correccdes Cret:

Ld de Longa Duracao = Ld - Cmet diurno
Le de Longa Duracdo = Le - Cet Entardecer
Ln de Longa Durac¢do = Ln - Cnethoctuno

Nota :
Cmet = 0 se dp < 10(hs+hr) = (hs+hr)/dp = 0.1
e
Cmet = CO [1-10(hs+hr)/dp] se dp> 10(hs+hr) = (hs+hr)/dp< 0.1
Onde:

hs — Altura relativa da(s) fonte(s) em metros.

hr — Altura relativa do microfone em metros.

dp — Distancia linear entre a(s) fonte(s) e o microfone (ou entre a fonte e o receptor) em metros.

CO — Factor que depende das estatisticas metroldgicas locais, da velocidade e direc¢do do vento e dos gradientes de
temperatura, em dB(A); para o territério nacional considera-se CO diurno = 1.46 dB(A), CO do Entardecer = 0.7 dB(A) e CO
nocturno = 0 dB(A)

No caso concreto, todas as medi¢oes foram efectuadas em condigGes favoraveis de propagacao, a
fonte dominante era a Celtejo, pelo que h; = 4.0 metros; o microfone encontrava-se a 4.0 metros = h,
e a distancia do microfone a via ou fonte dominante (d,) em causa é de aproximadamente de 200
metros, pelo queCmet Diurno = 0.88 dB (A); Cimet Entardecer = 0.4 dB (A) e Cimet Nocturno = 0 dB(A).

O que resulta entdo nos seguintes indicadores de longa duracao:

Ls = 54.2 dB(A) ; Le = 53.0 dB(A); Ln = 49.6 dB(A); Lden = 57.2 dB(A)

Os indicadores de longa duracdo Lgen € Ln Obtidos sdo 57 e 50 dB (A) respectivamente (tendo em conta
as regras de arredondamento aplicaveis), ndo excedem os limites aplicaveis dado tratar-se de zona

mista.
Os resultados do ensaio referem-se exclusivamente aos valores medidos no local identificado no presente relatério. Modelo: Mod_ERE_02_INCORAMB_10
Este relatorio s6 pode ser produzido na integra, exceto quando haja autorizagdo expressa da Sonometria. Relat6rio:17.094.RAIE.RIt1.Vrs1
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Ponto 7B

Ponto 7B - Periodo Diurno (07h-20h Periodo do Entardecer (20h-23h) Periodo Nocturno (23h-07h)

LAeq fast Lﬁeq fast LAeq fast Ldsn Ld @ q L.C q

ID Data Parcial |Lq[dB(A)]] ID Data Parcial |Lc[dB(A)]| ID Data Parcial | Ln [dB(A)] [dB(A)] [deg(Ar;]e [JB(X;]
[dB(A)] [dB(A)] [dB(A)]
Med.1 08-03-2017 49.4 Med.1 08-03-2017 51.2 Med.1 08-03-2017 51.5
Med.2 08-03-2017  49.7 Med.2 08-03-2017 51.1 Med.2 08-03-2017 51.3

Med.3 09-03-2017 49.4 195 Med.3 09-03-2017 50.8 51 Med.3 09-03-2017 50.3 511 572 571 511

Exterior:Ls = 49.5 dB(A) ; Le = 51.0dB(A); Ly = 51.1dB(A); Leen = 57.2 dB(A)

De forma a efectuar uma extrapolacao de medicbes a longa duracgao, para cada ponto de medicao ou
receptor avaliado sao efectuadas as correccdes Crmet:

Ld de Longa Duragdo = Ld - Cnet diurno
Le de Longa Duragdo = Le - Cnet Entardecer
Ln de Longa Duragdo = Ln - Cynethoctuno

Nota :
Cmet = 0 se dp < 10(hs+hr) = (hs+hr)/dp = 0.1
e
Cmet = CO [1-10(hs+hr)/dp] se dp> 10(hs+hr) = (hs+hr)/dp< 0.1
Onde:

hs — Altura relativa da(s) fonte(s) em metros.

hr — Altura relativa do microfone em metros.

dp — Distancia linear entre a(s) fonte(s) e o microfone (ou entre a fonte e o receptor) em metros.

CO — Factor que depende das estatisticas metroldgicas locais, da velocidade e direcgdo do vento e dos gradientes de
temperatura, em dB(A); para o territério nacional considera-se CO diurno = 1.46 dB(A), CO do Entardecer = 0.7 dB(A) e CO
nocturno = 0 dB(A)

No caso concreto, todas as medi¢coes foram efectuadas em condigbes favordveis de propagacao, a
fonte dominante era a Celtejo, pelo que h; = 4.0 metros; o microfone encontrava-se a 4.0 metros = h;,
e a distancia do microfone a via ou fonte dominante (d;) em causa é de aproximadamente de 375
metros, pelo queCmet Diurno = 1.15 dB (A); Cimet Entardecer = 0.6 dB (A) e Crnet Nocturno = 0 dB(A).

O que resulta entdo nos seguintes indicadores de longa duracdo:
Ly = 48.4dB(A) ; Le = 50.4 dB(A); Ln = 51.1 dB(A); Lden = 57.1 dB(A)

Os indicadores de longa duracdo Lgen € Ln Obtidos sdo 57 e 51 dB (A) respectivamente (tendo em conta
as regras de arredondamento aplicaveis), ndo excedem os limites aplicaveis dado tratar-se de zona

mista.
Os resultados do ensaio referem-se exclusivamente aos valores medidos no local identificado no presente relatério. Modelo: Mod_ERE_02_INCORAMB_10
Este relatorio s6 pode ser produzido na integra, exceto quando haja autorizagdo expressa da Sonometria. Relat6rio:17.094.RAIE.RIt1.Vrs1
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3.4.Interpretacao dos Resultados e Conclusdes

Nos locais analisados e nas condicdes verificadas nos dias de ensaio, os niveis sonoros analisados no
ambito dos Valores Limite de Exposicdo no exterior (artigo 112 do Regulamento Geral do Ruido) ndo
excedem os limites aplicaveis em nenhum dos pontos de medicdo, dado tratar-se de zona mista,
nomeadamente nos Receptores P1A, P2, P6, P7A, P7B.

Perante os resultados obtidos, conclui-se que relativamente ao funcionamento da Celtejo - Empresa
de Celulose do Tejo S.A localizada Porto Do Tejo 6030-223 Vila Velha De Rddao, nos Periodos Diurno,
Entardecer e Nocturno (onde ocorre a atividade), ndo foram excedidos os limites descritos no ponto 1-
b, do artigo 132, do Regulamento Geral do Ruido, no que respeita ao Critério de Incomodidade, nos
receptores sensiveis P2 e P6. Em relagdo aos pontos P1A, P7A e P7B ira ser verificado o Critério de
Incomodidade aquando da paragem anual da Celtejo.

Os resultados sdo validos nas condi¢Ges de funcionamento da industria analisada e do ruido residual
verificados nos dias em que decorreram as medicdes.

23-03-2017
Elaborado: Verificado e Aprovado por:

(Nuno Medina) (Jodo Pedro Silva)
(Técnico de Laboratdrio) (Eng.2 Mc., D.F.A. Eng.2 Acustica)
Os resultados do ensaio referem-se exclusivamente aos valores medidos no local identificado no presente relatério. Modelo: Mod_ERE_02_INCORAMB_10
Este relatorio s6 pode ser produzido na integra, exceto quando haja autorizagdo expressa da Sonometria. Relat6rio:17.094.RAIE.RIt1.Vrs1
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ANEXOS

A | Localizacdo e Fotografias
B | Plano de Amostragens

C | Certificado de Acreditagdo (LO535)

Os resultados do ensaio referem-se exclusivamente aos valores medidos no local identificado no presente relatério. Modelo: Mod_ERE_02_INCORAMB_10
Este relatorio s6 pode ser produzido na integra, exceto quando haja autorizagdo expressa da Sonometria. Relatério:17.094.RAIE.RIt1.Vrs1
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A | Localizagdo e Fotografias

Os resultados do ensaio referem-se exclusivamente aos valores medidos no local identificado no presente relatério. Modelo: Mod_ERE_02_INCORAMB_10
Este relatorio s6 pode ser produzido na integra, exceto quando haja autorizagdo expressa da Sonometria. Relatério:17.094.RAIE.RIt1.Vrs1
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B | Plano de Amostragens

Este anexo tem como objetivoapresentar a andlise efetuada em termos de representatividade do Plano
de mostragens selecionado.

1- Qual o Plano de Amostragens usado no presente Estudo?

Plano Geral; Outro Plano.

2- Descricdo geral do tipo(s) de fonte(s)de ruido em analise:

[X] Trafego rodoviario; Trafego ferroviario; Trafego aéreo; Industria; Outra

Especificidade da fonte com influéncia na representatividade: Nada a assinalar

3- Descricdo e justificacdo da adequabilidade do Plano de Amostragens Geral para o presente Estudo:

Descricdo do Plano de Amostragens Geral: 2 amostras de 15 minutos (exterior) em 1 dia e 1 amostra

de 15 minutos em outro dia. Se a diferenca entre amostragens for superior a 5 dB realizar nova
amostragem.

Justificacdo do Plano de Amostragens Geral: A informacdo administrativa obtida e o observado in

situ ndao evidenciam qualquer carateristica especial da fonte de ruido em apreco que permita
concluir, a partida, pela inadequabilidade do Plano de Amostragens geral para o presente Estudo.

4- Descricdo e justificacdo da adequabilidade do Outro Plano de Amostragens para o presente Estudo:

Descricdo do Outro Plano de Amostragens: Nada a assinalar.

Justificacdo do Outro Plano de Amostragens: Nada a assinalar.

5- Comentario:

Nada a assinalar.

Os resultados do ensaio referem-se exclusivamente aos valores medidos no local identificado no presente relatério. Modelo: Mod_ERE_02_INCORAMB_10

Este relatorio s6 pode ser produzido na integra, exceto quando haja autorizagdo expressa da Sonometria. Relat6rio:17.094.RAIE.RIt1.Vrs1
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C | Certificado de Acreditacdo (L0O535)

INSTITUTO PORTUGUES DE ACREDITACAD I mc

mnﬂln e

FORTUCLESE ACCREDNTATION BETTTUTE

s ety G, 1 ¥ 20% Y1) LAPNELA Potugs
Tk #3510 200 048 200 P 251200 S48 200
ErET v e (S

Anexo Técnico de Acreditagdo N° LO535-1

Accreditation Annex nr.

A entidade a seguir indicada esta acreditada como Laboratdrio de Enzaios,
segundo a norma NP EN ISO/IEC 17025: 2005

Sonometria, Medigoes de Som, Projectos Acusticos,
Consultoria, Higiene e Seguranca, Lda.
Laboratorio

Ehdcm;o Rua das Azenhas, 22-8
2730-270 Barcarena

Contacto Jodo Pedro Silva
Contoct

Telefone 214264806

Fax 214 264 308

E-mail joao_pedro.silva@sonometria.pt
internet  http://www.sonometria pt

Resumo do Ambito Acreditado Accreditation Scope summary
Aclstica e vibracdes Acoustics and Vibrotions
Nota: ver na(z) paginafz) seguinte(s) a descrigdo compieta do ambito de acreditagao. Mote: see in the next page(s) the
detoiled description of the occredited
scope.
A validade deste Anexo Tecnioo pode zer comprovada em The validity of this Technical Annex can
besp: [ leevew. ipac. pt/ docsig TMB1C- 1HRS-23TR-D922 be checked in the website on the left.
0= podem zer realtzad gundo as seg categorias: Testing may be performed according to
the following categories:
0 Enzaice reslizad do lab -y 0 Testing performed at permanent
1 Mmh&:mb o ou em Lak 0T MOVeE laboratory premises
2 Enzaios realizad goes p do o e fora destas ! Testing performed outside the
P premises or ot o
mobile laboratory
2 Testing performed at the permanent
laboratory premises and outside
0 IPAC & signatirio doz Acordes de R hect Mutuo da EA e do ILAC WAL la @ siguatery e Bw 54 MLA and RAC MBS
O presects Aeso Téomes ath wieio s . o Srma @ eventual anulachs | podendo & !mn—-o-u--uww teTgmesrly
e tualrackc Wt Cornulacs em seew e gl = ond M2

wmhh“ﬂmuﬂ
Edicho n.® § + Exvitido am 016,00 05 « Pigina | de 3

Os resultados do ensaio referem-se exclusivamente aos valores medidos no local identificado no presente relatério. Modelo: Mod_ERE_02_INCORAMB_10
Este relatério sé pode ser produzido na integra, exceto quando haja autorizagdo expressa da Sonometria. Relatorio:17.094.RAIE.RIt1.Vrs1
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INSTITUTO PORTUGUES DE ACREDITACAD I mc
l

PFORTUCLESE ACCRETNTATION INSTTTUTE

M Ao Gilo, 15 39313 CAPWAICA Portugel
Tol «3S0.200 940 01 Fam « 90,090 S48 20

e (o e ot

Anexo Técnico de Acreditagdao N° L0535-1

Accreditation Annex nr.

Sonometria, Medigoes de Som, Projectos Acusticos,
Consultoria, Higiene e Seguranga, Lda.

Laboratorio
N°  Produto Ensaio Método de Enzaio  Categoria
Nr Product Test Test Method Category
ACUSTICA E OES
acwslxsmom
1 Acdztica de edificios dicdo do i 2 zons de percussio de NP EN 1SO 140-7:2008 1

p e d inagdo do indice de izolamento NP EN IS0 717-2:2013

zenero NP EN IS0 140-14:2012

Nota 3 do Documento

LNEC_ 10 de julho 2015

z Acuztica de edificios

ummm.mmmde
fachadas e e e Snahule v o agio do
indice de izolamento sonoro

Metodo global com altifalante.

NP EN IS0 140-5:2009 1
NP EN IS0 717-1:2013

Nota 3 do Documento

LNEC, 10 de julho 2015

3 Acuztica de edificios mﬁmmmnmm& NP EN IS0 140-5:2009 1
fachadaz e de fachada e pao do NP EN IS0 717-1:2013
indice de izolamento sonoro MNota 3 do Dooumento
LNEC.10 de j 2015
o global com ruido de trafego rodoviario. i
4 Acuzica de edificios w&mmnmmm NP EN 150 16283-1:2014 1

comp e j do indice de NP EN 150 717-1:2013
I sonoro, L] 30N0r0
dronizado de baixa frequéncia em comparti
oewmm-zs-ns
5 Acustica de edificios deotuwdem-p NP EN IS0 3382-2:2011 1
do da rezp Moz grada [ do de
engenhania)
[} Acuztica de edificios NP EN 150 16032:200% 1

lhm:m&mmdew
de ioz. Determinagao do nivel zonoro do ruido

Nota 4 do Dooumento
LNEC 10 de julho 2015

7 Rundo Amb \edicio de niveis de preszio sonora. NP IS0 1996-1:2011 1
ooy " . NPI50 1996-2:2011
Determinacao do mvel zonoro medio de longa duragao SPT_08_RAMB_Lden_07:
27-10-2014
] Rundo A gao doz niveiz de preszdo sonora. NP 150 1996-1:2011 1
A i Y NP IS0 1996-2:2011
Criterio de incomodidade Anexo | do Deoreto-Lei
n® 9/2007
SPT_O7_INCO_06: 15-01-
2015
9 Ruido A igdo dos niveis de pressdo sonora. D gac do NP IS0 1996-1:2011 1
nivel sonoro continuo equivalente NP 150 1996-2:2011

SPT_09_| 03:
15-01-2015

Edigho ' § - Emitade evn JD14-07 0% « Plagna } e

Os resultados do ensaio referem-se exclusivamente aos valores medidos no local identificado no presente relatério.

Este relatério sé pode ser produzido na integra, exceto quando haja autorizagdo expressa da Sonometria.
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INSTITUTO PORTUGUES DE ACREDITACAD I mc
u(ruﬂla o
FORTUCLIESE ACCREDITATION ETITUTL
M Aicree Gl % 2% 310 CAPNILA Portgel
Ted 350212 9 M Fam « 51 202 S48 MU
arailalym = St
Anexo Técnico de Acreditagido N° L0O535-1
Accreditation Annex nr.
Sonometria, Medicoes de Som, Projectos Actsticos,
Consultoria, Higiene e Seguranga, Lda.
Laboratodrio
N°  Produto Enzaio Método de Ensaio Categoria
Nr Product Test Test Method Category
10  Ruido laboral Avaliagdo da exparigio doz trabalhadores a0 ruido Decreto-Lei n.® 1
durante o trabalho 182/2006
SPT_O1_AERT_04: 02-03-
2012
Fim
END
Notas:
Notes:
- “S5PT_"" indica Procedimento Irvt.erno do leem
-4 m&q-o para uma dada norma | abrange 3 dotad
ou nacionaiz homologadas (i.e., “IS0 M'm*a“ﬂ&#'c*ﬂﬁﬂ&e'w“ﬂl&# !G'ENISO:M eto..).
Do umenilo ansinado
ehelrormcamente por
wopaldoCones
Presidente
Edicho n* § « Ermitido e 201407 0% « Pigra J de §
Os resultados do ensaio referem-se exclusivamente aos valores medidos no local identificado no presente relatério. Modelo: Mod_ERE_02_INCORAMB_10
Este relatdrio sé pode ser produzido na integra, exceto quando haja autorizagdo expressa da Sonometria. Relatorio:17.094.RAIE.RIt1.Vrsl
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AVALIACAO SATISFACAO CLIENTES acreditagéo

L5335
Ensaios

Identificacio do Cliente

Nome {opcional}

Empresa (opcional)

Servigo {opcional)

Solicitamos a resposta a este inquénto no intuito de conhecermos o seu grau de satisfagio e
desenvolvermos acgdes para melhorar. Assinale com uma cruz a opgdo que melhor se adequa a sua
opinido.

Agradecemos a vossa disponibilidade e total sinceridade nas respostas.

{Assinalar a opcéo que melhor se ajuste & sua opinido, com uma cruz)

Fungbes Parametros Classificagao

Apresentacio (Profissionalismo e cordialidade dos técnicos que
monitorizaram os ensaios)

Fraca Fflédia ey [l i B

w
§ Operacionalidade (Capacidade organizacional e funcional para - o o
E responder ¢ eficicia ao planeamento acordado) Fraesa e e Pt P
= —
Flexibilidade {Capacidade de adoptar solugdes eficazes em Fracs Wi . -
situactes nao previsiveis) Facs Wladi e i B
. g Documentagio (Adequagso e interprefagdo dos documentos _ _ _ _
g ‘S trocados: cartas, fax’s, propostas, relaforios, outros) Fraca Fflédia 3 Fifluitcr B
= 0
58
=L E Pregos (Adequacdo do nivel de precos praticados em rela¢ao ao Fraca L Bes Bt Bos
= trabaiho produzido e as expectativas) A o B
Expectativas (Adequacdo entre os objectivos estabelecidos e Fracs hildi B it B
o e Wlad ks thiwy wl e B
£ resultados esperados)
o
& Prazos (cumprimenio dos prazos estabelecidos) Fraca Iiflédia ey Fifhuiicr B
5 Em relagdo a concorrentes (Avaliacdo comparativa o/ outros Fraes Pl Pee Bl Foa
Q prestadores deste tipo de servicos) o o o

[ifluritr B

=,

Global (Adequago aos requisifos globais do clienie} Fraca el

Agradeciamos que formulasse todas as criticas e sugestbes que entenda convehientes para due
possamos melhor o Servigo que prestamos, podendo ainda utiizar o espaco abaixo para apresentar
reclamacgdes ou solicitar o esclarecimento de davidas.

Data: ! !/ Rubrica:

Agradecemos a devolugao do questionario para o fax: 21 4264808 ou email: sonometria@sonometria.pt.

Gratos pela atengao dispensada.

Modelo: Mod_CSC_02_AvalSatisf_01



